DIVISOM INFORMA

Diretoria de Vigilancia Socioassistencial da SEDESE MG

Com o objetivo de fortalecer a rede de protecdo social em Minas Gerais, compartilhamos a Cartilha de
Escuta Especializada no SUAS.

Este material foi elaborado para ser um instrumento pratico e seguro no cotidiano das equipes de referéncia.
Sabemos que o acolhimento de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia exige ndo apenas
sensibilidade, mas rigor técnico para garantir a protecao integral e evitar a revitimizagao.

A cartilha oferece diretrizes fundamentais para qualificar 0 manejo de demandas complexas nos
equipamentos socioassistenciais; assegurar o cumprimento da Lei n® 13.431/2017 no ambito municipal;
padronizar procedimentos de escuta ética e humanizada.
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Escuta Especializada transforma o
atendimento no SUAS!

Atencdo, equipe municipal de Assisténcia
Social de Minas Gerais!

@ A Cartilha de Escuta Especializada instrumentaliza as
equipes do SUAS com diretrizes técnicas e operacionais
para a protecdo integral de criangas e adolescentes em
situagdes de violéncia."

Este material é fundamental para orientar os
técnicos municipais na realizagdo de um acolhimento
humanizado e seguro, garantindo a protecdo de
criancas e adolescentes e evitando a sua revitimizacao
no ambito do SUAS.

BAIXE A CARTILHA DE ESCUTA
ESPECIALIZADA E APRIMORE
SEU ATENDIMENTO :
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Diretoria de Vigilancia Socioassistencial

oo Acesse a Cartilha de Orientac¢des, clicando aqui.

CARTILHA DE ORIENTACOES *

Fluxos de Atendimento de
Criancas e Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia no @mbito do SUAS

Diretora de Prote¢éo Social de Média Complexidade, da Sedese-MG:
E-mail: dpsmc@social.mg.gov.br

Whatsapp: (31) 3916-8194/ (31) 9 8534-7731/ (31) 3916-8027/ (31) 3916-8059/ (31) 3916-8021/ (31)
3916-8214/ (31) 3916-9093/ (31) 3916-8025

Perdeu alguma edicéo do Divisom Informa? Confira todas as edicbes anteriores aqui.

Tem acompanhado nossas publicacées pelo Divisom Informa? Ajude-nos a melhorar cada vez mais. )
Deixe aqui seu comentario e sugestio.
Sua opinidao é muito importante. Leva menos de 1 minuto para responder!

Atenciosamente,

Trabalhando para
Diretoria de Vigilancia Socioassistencial transformar Minas
no melhor lugar
para viver e investir.

SUPERINTENDENCIA DE GESTAQ DO SUAS, VIGILANCIA E CAPACITACAD
SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SEDESE

(9 313916-8055

B divisom@social.mg.gov.br A MINAS ot
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Q Cidade Administrativa, Prédio Minas, 142 andar N .
ONDE TEM GESTAQ, TEM REALIZACAD


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13431.htm
https://social.mg.gov.br/images/SUBAS/2025/Impresso---Capa-Miolo---Escuta-especializada_compressed.pdf
mailto:dgtep@social.mg.gov.br
https://blog.social.mg.gov.br/divisom-informa/
https://social.mg.gov.br/images/SUBAS/2025/Impresso---Capa-Miolo---Escuta-especializada_compressed.pdf
https://forms.gle/MZZL6pJ6HU22Wq9eA

