
 

Com o objetivo de fortalecer a rede de proteção social em Minas Gerais, compartilhamos a Cartilha de 
Escuta Especializada no SUAS. 

Este material foi elaborado para ser um instrumento prático e seguro no cotidiano das equipes de referência. 
Sabemos que o acolhimento de crianças e adolescentes em situação de violência exige não apenas 
sensibilidade, mas rigor técnico para garantir a proteção integral e evitar a revitimização. 

A cartilha oferece diretrizes fundamentais para qualificar o manejo de demandas complexas nos 
equipamentos socioassistenciais; assegurar o cumprimento da Lei nº 13.431/2017 no âmbito municipal; 
padronizar procedimentos de escuta ética e humanizada. 

  

🔗 Acesse a Cartilha de Orientações, clicando aqui.  

 

 

 

CONTATO PARA DÚVIDAS  

 

Diretora de Proteção Social de Média Complexidade, da Sedese-MG:  

E-mail: dpsmc@social.mg.gov.br 

Whatsapp: (31) 3916-8194/ (31) 9 8534-7731/ (31) 3916-8027/ (31) 3916-8059/ (31) 3916-8021/ (31) 
3916-8214/ (31) 3916-9093/ (31) 3916-8025 

 

 

Perdeu alguma edição do Divisom Informa? Confira todas as edições anteriores aqui. 
 

 
 

Atenciosamente, 

 
 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13431.htm
https://social.mg.gov.br/images/SUBAS/2025/Impresso---Capa-Miolo---Escuta-especializada_compressed.pdf
mailto:dgtep@social.mg.gov.br
https://blog.social.mg.gov.br/divisom-informa/
https://social.mg.gov.br/images/SUBAS/2025/Impresso---Capa-Miolo---Escuta-especializada_compressed.pdf
https://forms.gle/MZZL6pJ6HU22Wq9eA

