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APRESENTAGAD

O Governo de Minas Gerais, em sua prioridade de trabalhar com os municipios de maneira
regional e descentralizada, da mais um importante passo. Esse esforco no ambito da Assisténcia
Social, aqui realizado em parceria com a Associagao Mineira de Municipios - AMM, integra o
Programa Qualifica SUAS, lancado em 2015 pela Secretaria de Estado de Trabalho e

Desenvolvimento Social - SEDESE.

O Programa institui, de maneira sistematica e coordenada, agdes de apoio técnico e capacitagao
direcionadas aos gestores, trabalhadores e conselheiros da Politica de Assisténcia Social e é
composto por quatro eixos: Apoio Técnico aos municipios; Capacitagao Continuada; Criagcao do
Nucleo de Educacao Permanente do SUAS de Minas Gerais; e Plano de Supervisao Técnica aos

Trabalhadores do SUAS.

O Caderno de Orientagoes: Sentidos e Caminhos da Vigilancia Socioassistencial em Minas Gerais
integra o seqgundo eixo do Programa Qualifica SUAS e corresponde ao conteudo especifico da
gestao estadual do curso de “Atualizacao em Vigilancia Socioassistencial do SUAS”, do Programa

Nacional de Capacitacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social - CapacitaSUAS.

O conteudo da Vigilancia Socioassistencial é relativamente recente no SUAS e, por isso,exige que
os trabalhadores da area sejam capacitados de forma continuada, a fim de fortalecer o
planejamento e a execugao da Politica de Assisténcia Social. Trata-se de uma fungao essencial,
responsavel pela producao e analise de informacdes territorializadas sobre a demanda e a oferta

dos servicos ofertados pela rede socioassistencial.

Nesse sentido,a elaboragao deste caderno de orientagoes especifico sobre esse tema materializa
a responsabilidade, definida no Art. 93 da NOB-SUAS de 2012: apoiar tecnicamente a

estruturacao daVigilancia Socioassistencial em ambito municipal.

Além disso, o Caderno foi elaborado com o objetivo de contemplar as especificidades e as

prioridades identificadas no estado de Minas Gerais para a Vigilancia Socioassistencial.

A
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Alinhado a politica de educagao permanente do SUAS e aos anseios historicos dos trabalhadores
por oportunidades de qualificacao, este Caderno também foi elaborado no intuito de servir como
um guia de orientacdes para os gestores, técnicos e conselheiros de assisténcia social em relagao

ao papel daVigilancia Socioassistencial na gestao do SUAS e as formas de sua implementacao.

Esta publicagao da continuidade a discussao iniciada pelo “Caderno de Orientacdes: A prevengao
e o trabalho social com familias na Protecao Social Basica”, lancado pela SEDESE em julho de
2016, demonstrando que o estado de Minas Gerais tem investido na Vigilancia Socioassistencial
como instrumento que viabilize a prevencao, o planejamento das intervengoes e 0s processos
efetivos de monitoramento e avaliagao que possibilitem o aprimoramento das ofertas

socioassistenciais.

A parceira da SEDESE com a AMM, materializada aqui, concretiza o papel dessas instituicoes de
apoiar os municipios no seu esforco de construcao de uma rede que protege e promove 0s

direitos de seus usuarios em todo o territorio mineiro.

Boa leitura!

Secretaria de Estado de Trabalho e
Associagao Mineira de Municipios - AMM Desenvolvimento Social — SEDESE
Governo do Estado de Minas Gerais
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INTRODUGAD

O Caderno de Orientagoes “Sentidos e Caminhos da Vigilancia Socioassistencial em Minas Gerais”
utiliza algumas linguagens que fazem parte da estrutura de uma peca de teatro e, ao fazer esse
uso,busca darum pouco mais de movimento ao texto, estabelecendo dialogos entre documentos,

bibliografias e pesquisas sobre o cotidiano da gestao do SUAS em Minas Gerais.

Desejamos tornar a Vigilancia Socioassistencial, funcao ainda em construcao no SUAS brasileiro,
mais proxima e,ao mesmo tempo,ocupando um lugar na gestao, contribuindo para a garantia da
protecao social e da defesa dos direitos. Também buscamos trazer a Vigilancia Socioassistencial
mais proxima da realidade de Minas Gerais, de seus territorios, de sua escala cotidiana,composta
nao somente por demandas, mas igualmente por ofertas socioassistenciais,experiéncias de lutas

eresisténcias.

Ainda que nao se trate de uma peca de teatro propriamente dita ou escrita como tal, o Caderno
tera seus conteudos marcados por alguns elementos que objetivam leva-lo para um espaco em
que a Vigilancia Socioassistencial esta em acao o tempo todo, sendo analisada, questionada,
narrada,testada e aplicada.Para tanto,faremos uso dos seqguintes elementos que tracam sentidos

e caminhos paraaVigilancia Socioassistencial em Minas Gerais:
ATO: marca divisoria dos conteudos do Caderno como se fossem seus capitulos.

CENARIO: composicdo de documentos e informacdes da SEDESE, da Fundacao Jodo Pinheiro, do
Governo Federal e do IBGE que formam o “pano de fundo’, as referéncias dos capitulos

desenvolvidos,contextualizando o texto do Caderno.

ATORES: personagens nas mais diversas formas, que sao protagonistas da Vigilancia
Socioassistencial,dando vida ao texto. Podem ser desde os usuarios e trabalhadores do SUAS até
as Diretorias Regionais da SEDESE, os municipios mineiros, os servigos, os programas € 0s
beneficios, incluindo aqui os instrumentos de gestao que também se apresentam como

elementos vivos e dindmicos.

A
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CENAS: conteudos subdivididos em cada Ato, buscando marcar os elementos mais significativos

que cada Ato demanda,ou seja,os subcapitulos do Caderno.

Entendemos que o grande palco para a encenacgao deste Caderno € o cotidiano em que se da a
gestao, envolvendo seus varios atores e territérios, do norte ao sul, de leste a oeste, nessa
imensidao dos 853 municipios e das 22 Diretoriais Regionais da SEDESE. Como afirma Milton

Santos, o territério também € um ator, pois € vivo e vivido nesse cotidiano.
Atodos,um 6timo espetaculo!

Atodos,uma 6tima experiéncia na construcao de uma Vigilancia Socioassistencial com sentidos

e caminhos em Minas Gerais!

08



CADERNO DE ORIENTACOES: SENTIDOS E CAMINHOS DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS -

SUMARIC

Ato 1:0s sentidos da Vigilancia Socioassistencial em Minas Gerais.........cccceeeereccneeccnreccnnes 11
Cena 1: Lugar daVigilancia Socioassistencial no SUAS: entre funcao e area de gestao......... 12
Cena 2:Sentidos do territorio em Minas GEraisS .......coeeeeeeeeieiiiiiiiiieeee e 17
Cena 3:Sentidos da Protecao Social em Minas GeraiS .......couuueeeeiiiiiiieeeeiiiiieeeeeeiieeeeeeeeeeens 22
Ato 2: Caminhos para encontrar a Vigilancia Socioassistencial em Minas Gerais................... 31
Cena 1:Entre demandas € Ofertas .......ooooiiiiiiiiii oo 32
Cena 2:Entre “‘grandes nUmeros” e “nimeros Mitd0S” .........uueeeeeeeeeereeeeiiiiiiiieeeeeeeeeeeeenannns 37
Cena 3:Entre acaneta @ 0S PESNO CNA0 ... ..cciviiieiiieiiiee e e e e e e 43
Ato 3:0 lugar da Vigilancia Socioassistencial em Minas Gerais: no chao e na gestao............ 51
Cena 1: 0 carater pedagogico da Vigilancia Socioassistencial no cotidiano da gestao......... 52
Cena 2: Disseminacao das iINfOrMACOES .....ccevvvunieiiiiiiie et e e e e e eaaaens 59
Cena 3:Vigilancia Socioassistencial: processo € produto .........ccceeeeeeeeererrrrrrrerrreeereeeeeeeee. 65
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ............cooouiiitiieieeeeeeeeceeeeeeeeeee e, 70
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR ...ttt e 72
TEXTO DEAPOIOD ...ttt ettt ettt e e st e e et e e e eabaeees 74

09



CADERNO DE ORIENTACOES: SENTIDOS E CAMINHOS DA
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS

10



CADERNO DE ORIENTACOES: SENTIDOS E CAMINHOS DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS -

SENTIDOS E CAMINHOS DA VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS

ATO 1: 0S SENTIDOS DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS
CENARIO:

@O

—

P iid Oiptdmed hiow bl Bl

NOB - SUAS

:J.mu.-u :J.ﬁ!.'ﬁl —— ke s §. . E;UﬁleﬁCio
POLITICA DE ASSISTENCRA SOCIAL I g : e VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL

DO SUAS

ATORES: SEDESE, Diretorias Regionais da SEDESE,Municipios

CENAS:
1. Lugar daVigilancia Socioassitencial no SUAS: entre funcao e area de gestao
2. Sentidos do territorio em Minas Gerais
3. Sentidos da Protecao Social em Minas Gerais

Neste primeiro ato entram em cena os atores que se ocupam da gestdao do SUAS em Minas Gerais e que
participam de processos de produgdo e disseminagdo de informagoes, além de executarem o0s servi¢os
nos territorios de Minas Gerais: a gestdo do SUAS na SEDESE, nas 22 Diretorias Regionais da SEDESE e
nos drgdos gestores dos 853 municipios. Os cendrios, neste Ato, se compéem dos documentos

normativos produzidos pelo Governo Federal em torno da Vigilancia Socioassistencial.

A
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As Cenas deste Ato, que tratam sobre os sentidos da Vigildncia Socioassistencial em Minas Gerais, vao
girarem torno desses atores, buscando dialogar com eles, a partir de seus papéis e escalas distintas na
gestao do SUAS, sobre os conceitos, referéncias e diretrizes que possam dar o norte para a consolidacao

da Vigildncia Socioassistencial em Minas Gerais.

Cena 1: Lugar da Vigilancia Socioassistencial no SUAS: entre funcao e area de
gestao

Quando se comeca a pensar em instituir a area de Vigilancia Socioassistencial nos 6rgaos
gestores,logo surge a pergunta sobre como esta fungao pode se concretizar dentro do dia adiada
gestao, juntamente com as outras duas funcdes da Politica de Assisténcia Social: protecao social
e defesa de direitos. Para a materializacao da Vigilancia Socioassistencial, sao atribuicoes

compartilhadas entre as trés esferas de governo,conforme disposto na NOB-SUAS 2012:

Quando se comeca a pensar em instituir a area de Vigilancia Socioassistencial nos 6rgaos
gestores,logo surge a pergunta sobre como esta fungao pode se concretizar dentro do dia adiada
gestao, juntamente com as outras duas funcdes da Politica de Assisténcia Social: protecao social
e defesa de direitos. Para a materializacao da Vigilancia Socioassistencial, sao atribuicoes

compartilhadas entre as trés esferas de governo,conforme disposto na NOB-SUAS 2012:

v Elaborar e atualizar periodicamente diagnosticos socioterritoriais,
que devem ser compativeis com os limites territoriais dos respectivos
entes federados e devem conter as informacodes espaciais referentes: a) as
vulnerabilidades e aos riscos dos territérios e da consequente demanda
por servicos socioassistenciais de Protecao Social Basica e Protecao Social
Especial e de beneficios; b) ao tipo, ao volume e a qualidade das ofertas
disponiveis e efetivas a populagao;

v Contribuir com as areas de gestao e de Protecao Social Basica e
Especial na elaboragao de diagnosticos, planos e outros;

v Utilizar a base de dados do Cadastro Unico como ferramenta para
construcao de mapas de vulnerabilidade social dos territorios,para tragcar o
perfil de populagdes vulneraveis e estimar a demanda potencial dos
servicos de Protecao Social Basica e Especial e sua distribuicao no
territorio;
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v Utilizar a base de dados do Cadastro Unico como instrumento
permanente de identificacao das familias que apresentam caracteristicas
de potenciais demandantes dos distintos servi¢os socioassistenciais e,
com base em tais informacgoes, planejar, orientar e coordenar acoes de
busca ativa a serem executas pelas equipes dos CRAS e CREAS;

v Implementar o sistema de notificagao compulséria contemplando
0 registro e a notificacao ao Sistema de Garantia de Direitos sobre as
situacoes de violéncia intrafamiliar, abuso ou exploragao sexual de
criangas e adolescentes e trabalho infantil, além de outras que venham a
ser pactuadas e deliberadas;

v Utilizar os dados provenientes do Sistema de Notificagao das
Violacoes de Direitos para monitorar a incidéncia e o atendimento das
situagoes derisco pessoal e social pertinentes a assisténcia social;

v Orientar quanto aos procedimentos de registro das informacgoes
referentes aos atendimentos realizados pelas unidades da rede
socioassistencial,zelando pela padronizacao e qualidade dos mesmos;

v Coordenar e acompanhar a alimentacao dos sistemas de
informacao que provém dados sobre a rede socioassistencial e sobre os
atendimentos por ela realizados, mantendo dialogo permanente com as
areas de Protecao Social Basica e de Protecao Social Especial, que sao
diretamente responsaveis pela provisao dos dados necessarios a
alimentacao dos sistemas especificos ao seu ambito de atuacao;

v Realizar a gestao do cadastro de unidades da rede
socioassistencial publica no CadSUAS;

v Responsabilizar-se pela gestao e alimentacao de outros sistemas
de informacgao que provém dados sobre a rede socioassistencial e sobre os
atendimentos por ela realizados, quando estes nao forem especificos de
um programa,servico ou beneficio;

v Analisar periodicamente os dados dos sistemas de informacao do
SUAS, utilizando-o0s como base para a producao de estudos e indicadores;

v Coordenar o processo de realizagao anual do Censo SUAS,zelando
pela qualidade das informagoes coletadas;

v Estabelecer,com base nas normativas existentes e no dialogo com
as demais areas técnicas, padroes de referéncia para avaliagao da

A
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qualidade dos servicos ofertados pela rede socioassistencial e monitora-
los por meio de indicadores;

v Coordenar, de forma articulada com as areas de Protecao Social
Basica e de Protecao Social Especial, as atividades de monitoramento da
rede socioassistencial, de forma a avaliar periodicamente a observancia
dos padroes de referéncia relativos a qualidade dos servigos ofertados; e,

v Estabelecer articulacdes intersetoriais de forma a ampliar o
conhecimento sobre os riscos e as vulnerabilidades que afetam as familias
e os individuos em um dado territdrio, colaborando para o aprimoramento
das intervencoes realizadas.(NOB-SUAS,2012,Art.91).

A gestao da informacao € crucial no ambito da Vigilancia Socioassistencial, aqui compreendida
como a producgao, sistematizagao, analise e disseminacao da informagao, o que denota o carater
central da funcgao: “orientar quanto aos procedimentos de registro das informacoes referentes aos
atendimentos realizados pelas unidades da rede socioassistencial, zelando pela padroniza¢do e
qualidade das mesmas”. Essa atribuicao se tornou ainda mais importante pelo fato de que,
historicamente, a Politica de Assisténcia Social enfrentou dificuldades das mais diversas ordens
em razao da nao padronizacao das informacoes acerca de suas intervengoes, como dificuldades
na mensuracao dos resultados das intervencoes realizadas, bem como fragilidade no
planejamento das intervengoes, 0 que acarretava muitas vezes na execucao de agoes de carater
imediatista.

A padronizagao de informacoes é essencial para que as mesmas possam subsidiar o
planejamento das intervencoes, delimitar a demanda e a necessidade de recursos fisicos e
financeiros para seu atendimento e ou acompanhamento, bem como para favorecer o

monitoramento e avaliagao das intervengoes realizadas.

SEDESE: No ambito dos Estados, destaca-se que, além das atribuicdes de apoio técnico aos
municipios para a implantacao e implementacao da Vigilancia Socioassistencial, os Estados
assumem a responsabilidade de desenvolver estudos que viabilizem a concretizagao da
regionalizacao de servicos socioassistenciais de Protecao Social Especial, como foi a
concretizacao dos CREAS Regionais em Minas Gerais. Aos Estados, competem as seguintes
atribuigoes.

v Desenvolver estudos para subsidiar a regionalizacao dos servicos

de Protecao Social Especial no ambito do estado;

N
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v Apoiar tecnicamente a estruturacao da Vigilancia
Socioassistencial nos municipios do estado; e,

v Coordenar,em ambito estadual, o processo de realizacao anual do
Censo SUAS, apoiando tecnicamente os municipios para o
preenchimento dos questionarios e zelando pela qualidade das
informagoes coletadas.(NOB-SUAS,2012,Art.92).

DIRETORIAS REGIONAIS DA SEDESE: Em observancia as atividades sob responsabilidade mutua
das trés esferas de governo, é possivel concluir que a todas sao atribuidas a fungao de estruturar,
implantar e implementar a Vigilancia Socioassistencial em seu nivel de atuagao, ou seja, a
referida funcao devera ser realizada em diversas escalas, desde o microterritério (um territério
abrangido por um CRAS),até o macroterritorio (pais), passando,inclusive, pela escala regional.No
caso de Minas Gerais,envolve as 22 Diretorias Regionais da SEDESE ilustradas no mapa a seguir:

Divisao territorial das Diretorias Regionais da Secretaria de Estado de Trabalho e Desenvolvimento Social - SEDESE.
Minas Gerais, 2017

Elaborado por: DIVISOM/SMC/SUBAS/SEDESE

Data da Elaboragao: 12 abr. 2017

Fonte dos Dados: Secretaria de Estado de Trabalho e Desenvolvimento Social (SEDESE/MG)
de Coordenad aficas: SIRGAS 2000 - EPGS 4674
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MUNICiPI0S MINEIROS: Cabem aos municipios as seguintes responsabilidades:

v Elaborar e atualizar,em conjunto com as areas de Protecao Social
Basica e Especial, os diagnosticos circunscritos aos territorios de
abrangéncia dos CRAS e CREAS;

v Colaborar com o planejamento das atividades pertinentes ao
cadastramento e a atualizacdo cadastral do Cadastro Unico em dmbito
municipal;

v Fornecer sistematicamente as unidades da rede socioassistencial,
especialmente aos CRAS e CREAS, informacdes e indicadores
territorializados, extraidos do Cadastro Unico, que possam auxiliar as
acoes de busca ativa e subsidiar as atividades de planejamento e avaliacao
dos proprios servicos;

v Fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens
territorializadas das familias em descumprimento de condicionalidades
do Programa Bolsa Familia, com bloqueio ou suspensao do beneficio, e
monitorar a realizagao da busca ativa destas familias pelas referidas
unidades e o registro do acompanhamento que possibilita a interrupgao
dos efeitos do descumprimento sobre o beneficio das familias;

v Fornecer sistematicamente aos CRAS e CREAS listagens
territorializadas das familias beneficiarias do BPC e dos beneficios
eventuais e monitorar a realizacao da busca ativa destas familias pelas
referidas unidades para insercao nos respectivos servicos;

v Realizar a gestao do cadastro de unidades da rede
socioassistencial privada no CadSUAS, quando nao houver na estrutura do
orgao gestor area administrativa especifica responsavel pela relacao com
arede socioassistencial privada; e,

v Coordenar, em ambito municipal, o processo de preenchimento
dos questionarios do Censo SUAS,zelando pela qualidade das informagdes
coletadas.(NOB-SUAS,2012,Art.94).

Nesta cena, os documentos que compdéem o cenario de todo o Ato 1 contém referenciais

importantes nao somente operacionais para a Vigilancia Socioassistencial, mas também alguns

conceitos com os quais essa fungao trabalha em seu cotidiano, como territdrio, vulnerabilidade

social erisco social.Para arealidade mineira,os atores (SEDESE, Diretorias Regionais da SEDESE e

municipios), em suas diferentes escalas, poderao expandir esses conceitos, incluindo, por
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exemplo, as territorialidades, ou seja, a dimensao relacional que o territério implica, a partir de

seu uso,como nos ensina o gedgrafo Milton Santos. Portanto,

As acoes de Vigilancia Socioassistencial podem contribuir para aperfeigoar
os conhecimentos dos trabalhadores da politica de assisténcia social
acerca da presenca de riscos e vulnerabilidades nos territorios. Permitem,
também, identificar se a localizacao dos servicos socioassistenciais esta
em conformidade com as demandas de protecao social do publico de
beneficiarios da assisténcia social. Essas informagoes podem e devem
contribuir com o aperfeicoamento das préprias praticas de gestao da
politica, pois auxiliam na formulagao, no planejamento e na execucao das
acoes para a populacao. Contribuem, também, para os processos de
monitoramento das a¢des planejadas e para a avaliagao dos resultados
alcancados.(BRASIL,2016,p.17).

Cena 2:Sentidos do territorio em Minas Gerais

AVigilancia Socioassistencial desempenha uma fungao significativa e importante no contexto de
protecao social e defesa de diretos, mas s6 pode ganhar sentido e materialidade se levar em
consideragao o territério como elemento essencial para a analise e acao, de modo que permita
apreender as relagoes sociais onde a vida acontece,no chao de existéncia e acao dos sujeitos.

Dessa forma, o territorio ganha centralidade no processo de conhecimento da realidade, e deve
ser o ponto de partida e de chegada para as acoes de Vigilancia Socioassistencial, prote¢ao social
e defesa de direitos. O lugar tem substantiva importancia para o fazer/pensar da gestao e
execucao da Politica de Assisténcia Social, pois é a partir da compreensao do espago vivido que o
conceito de territdério passa a ter concretude.

O territério tem que ser entendido como territério usado, nao o territério
em si. O territorio usado é o chao mais identidade.Aidentidade é o sentido
de pertencer aquilo que nos pertence. O territério € o fundamento do
trabalho, o lugar da residéncia, das trocas materiais e espirituais e do
exerciciodavida.(SANTOS,2002,p.14).

Compreender as dinamicas de determinado lugar pressupoe problematizar como a vida naquele
espago acontece, como o territdrio € usado, como 0s sujeitos movimentam seus modos de
producao e reproducao da vida. Assim, compreender o territdrio € entendé-lo no seio de
movimentos, de relacdes. E preciso percebé-lo como um espaco relacional, saturado de histdria,
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de vida, de temporalidades, de experiéncias dos sujeitos que transitam no ambito individual e
coletivo,em umatrama de relagoes que configura o espaco.

O territdério tem que ser pensado no compasso do movimento dos sujeitos. Portanto,compreendé-
lo € olhar o espacgo geografico, suas delimitagoes, densidades populacionais e de extensao, mas,
sobretudo, como espaco usado pelas pessoas, como lugar que tem modos de vida. Portanto, é
essencial pensar como se configura o territério mineiro para a Assisténcia Social, buscar a
compreensao sobre as particularidades dos territérios de Minas Gerais e sobre as configuragoes
mais prementes dos espacos territoriais mineiros.

SEDESE: O territério ocupa um espaco central no processo de organizacao do Sistema Unico de
Assisténcia Social, permitindo a leitura da presenca e incidéncia de situacoes de
vulnerabilidades,a percepcao do trago das vivéncias produzidas,das mediacdes politicas,sociais,
culturais,econdmicas e relacionais criadas e reiteradas na dinamica socioespacial dos lugares. A
leitura dessas dobraduras e porosidades do territdrio € imprescindivel para a prospeccao da
garantia de direitos, na oferta, acesso e intervencao de servicos socioassistenciais. Por isso, é
preciso considerar e problematizar o espaco territorial no qual estamos atuando,em que escala o
olhar de protecao social se movimentara. O universo da SEDESE envolve um panorama de 853
municipios, cada qual com suas expressoes de desigualdades socioecondmicas e diversidades
socioculturais.

. O sentido demografico talvez seja o primeiro aspecto que mais chama a atencao em
Minas Gerais: além de ser o estado brasileiro com maior numero de municipios, a maior parte
deles (80%) é de Pequeno Porte |, sendo que somente a capital Belo Horizonte é considerada
metrépole.Atabela a sequir demonstra a distribuicao dos municipios mineiros por porte.

Classificagao de porte populacional - PNAS Total de Municipios %
Até 20.000 habitantes Pequeno | 675 79,13
Até 50.000 habitantes Pequeno Il 112 13,13
Até 100.000 habitantes Média 37 4,34
Até 900.000 habitantes Grande 28 3,28
Mais de 900.000 habitantes Metrdpole 1 0,12

853 100

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do IBGE de 2010.
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O estudo “SUAS 10 - Diversidade no SUAS: realidade, respostas, perspectivas” (BRASIL, 2015)
realizado pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome no ano de 2015, lanca
importantes destaques para a reflexao das territorialidades das cidades brasileiras no contexto
da Assisténcia Social, postulando o debate sobre a necessidade de atencao nas classificacoes das
cidades, uma vez que € preciso maior conhecimento de suas tramas e dobraduras, pois a

classificacao atual por portes pode nao revelar as particularidades das cidades.

E preciso aprofundar as diferenciacdes internas de cada um dos cinco tipos
de porte populacional para que se tenha maior clareza do impacto das
desigualdades socioterritoriais das cidades brasileiras na distribuicao de
atencoes da politica de assisténcia social, sobretudo, no que tange a
Protecao Social Basica. Parte-se da observacao que € preciso avancar na
compreensao mais fundamentada sobre as diferencas e distin¢oes entre 0s
municipios brasileiros para que se possa desenvolver a nova década de
consolidagao do SUAS. De certa forma foi banalizada a nocao de pequeno
porte de municipio. Para alguns gestores, ser de pequeno porte é quase
uma censura, pois parece significar viver a definicdo mecanica ou
burocratica,quanto ao que cabe,ou nao cabe de atengoes em um municipio
de pequeno porte sem levar em conta o que a realidade demanda de
atengdes socioassistenciais de protecao social.(BRASIL,2015,p.19).

DIRETORIAS REGIONAIS DA SEDESE: Destaca-se que a maioria dos municipios brasileiros é de
Pequeno Porte | e Pequeno Porte I, 88% dos municipios brasileiros gravitam nestas categorias
(BRASIL, 2015, p. 20). Esse dado é importante para considerarmos a necessidade de atencao no
processo de planejamento e oferta da protecao social nestes municipios, que sao a expressiva
maioria. Em Minas Gerais essa realidade também € presente, observando que grande parte dos
municipios é classificada em Porte | e Porte Il,com até 50.000 habitantes. Essa fotografia revela a
necessidade de pensar as particularidades destes territorios, observando seu contingente
populacional, as dinamicas e modos de vida, as formas e particularidades de incidéncias de
desprotecao social que perfilam nas pequenas cidades de modos diferentes ao contexto das

grandes cidades.

E necessario adensar o foco na leitura desses pequenos municipios de modo a adentrar suas
realidades espaciais e temporais para refinar o processo de oferta, de acesso e de garantia de

direitos.Isso impacta as Diretorias Regionais, especialmente aquelas que estao fora do perimetro
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metropolitano, uma vez que 0s municipios sao muito pequenos e parte deles apresenta um
territdrio muito extenso.
. A seguir, um mapa indicando a presenca dos municipios com menos de 20.000

habitantes em Minas Gerais.

Classificagao dos municipios até 20.000 habitantes por porte populacional.
Minas Gerais, 2010.

Legenda s
Classificacao dos municipios

] o »a W) km
I Ate 2.000 habitantes | e— ]

[ Mais de 2.000 a 5.000 habitantes
[ Mais de 5.000 a 10.000 habitantes
[ Mais de 10.000 a 15.000 habitantes
I Mais de 15.000 a 20.000 habitantes
B3 Mais de 20.000 habitantes

Elaborado por: DIVSOM/SMC/SUBAS/SEDESE
Data da elaboragao: 12 abr. 2017

Fonte dos Dados: IBGE, 2010

Sistema de Coordenadas Geograficas: SIRGAS 2000 - EPGS 4674

Nota-se que o estado de Minas Gerais apresenta, na faixa de municipios abaixo de 20.000
habitantes, nao somente uma presenca mais distribuida como também uma incidéncia mais
evidente de municipios com menos de 10.000 habitantes. A Vigilancia Socioassistencial no
ambito regional apresenta este importante desafio de compreender as diversidades e

peculiaridades desse universo de 675 municipios com menos de 20.000 habitantes.

MUNICIPIOS MINEIROS: O Estudo “SUAS 10 - Diversidade no SUAS: realidade, respostas,
perspectivas” (BRASIL, 2015, p. 21) apresenta uma importante reflexao sobre a classificacao dos
municipios pelo porte populacional estabelecido pela PNAS 2004, e destaca a problematizagao e

a necessidade de repensar as bases de referéncia dos portes populacionais, de modo que é
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urgente e necessaria a revisao das classificacoes das cidades, para que se possa de fato permitir
uma fidedigna analise da realidade e uma territorializacao efetiva no processo da oferta de

segurancas sociais.

Torna-se claro que a base de definicao de referéncia no SUAS precisa ser
revista. Ela precisa ser relacional a quantidade de habitantes, quantidade
de familias, quantidade de familias cadastradas, quantidade de familias
beneficiarias.Recomenda-se que um novo Plano Decenal do SUAS deixe de
aplicar numero absoluto para quantificar o referenciamento, e passe a
aplicar um numero proporcional ou relativo a, por exemplo, o CadUnico.
(BRASIL,2015,p.20).

. Dessa forma, o estudo apresenta duas propostas: a primeira, de desagregac¢ao de cada
porte, sobretudo do Pequeno Porte |, e a sequnda proposta € a de sustar a aplicagao da
nomenclatura Metropole, propondo adequacao de somente trés nomenclaturas, sendo: Pequeno
Porte, Médio Porte e Grande Porte, todas com subclassificagoes, tal como expressa a tabela a

sequir:

Classifica¢do e Subclassificagdo em portes da populagdo dos municipios

Populagdo Estimada Area Territorial Km?

Municipio 2013 HAB/KM?

PP1la até 2.500 hab. 35 | 5,20% 68.830 1,30% 6768,803 2,00% 10,2
PP1b de 2.501 a 5.000 hab. 188 | 28,20% 729.808 14,00% | 57.655,14 | 17,20% 12,7
PP1c. de 5.001 a 7.500 hab. 171| 25,60% | 1.056.462 | 20,20% | 80.506,24 | 24,00% 13,1
PP1d de 7.501 a 10.000 hab. 83 | 12,40% 709.606 13,60% | 48.181,81 | 14,40% 14,7
PPle de 10.001 a 15.000 hab. 121 18,10% | 1.462.305 | 28,00% | 73.882,50 | 22,10% 19,8
PP1f de 15.001 a 20.000 hab. 69 | 10,30% | 1.191.916 | 22,80% | 67.768,54 | 20,20% 17,6
Pequeno Porte | Total 667 78,20% ‘ 5.218.927 25,00% 334.763 57,10% 15,6
PP2a de 20.001 a 40.000 hab. 99 | 84,60% | 2.723.563 | 77,30% |125.249,72 | 80,00% 21,7
PP2b de 40.001 a 50.000 hab. 18 | 15,40% 799.093 22,70% | 31.293,53 | 20,00% 25,5
Pequeno Porte Il Total 117 13,70% \ 3.522.656 16,90% 156.543 26,70% 22,5
PMa de 50.001 a 75.000 hab. 20 | 54,10% | 1.222.942 | 45,50% | 25.470,13 | 45,50% 48
PMb de 75.001 a 100.000hab. 17 | 45,90% | 1.466.932 | 54,50% | 30.473,33 | 54,50% 48,1
Porte Médio Total 2.689.874

GPla de 100.001 a 300.000 hab. 24 | 77,40% | 3.612.233 | 52,10% | 24.600,27 | 63,20% 146,8
GP1b de 300.001 a 600.000 hab. 5 | 16,10% | 2.011.726 | 29,00% | 10.027,84 | 25,80% 200,6
GP1c de 600.001 a 900.000 hab. 2 6,50% | 1.311.128 | 18,90% | 4.310,47 | 11,10% 304,2

Grande Porte Total 31 3,60% ‘6.935.087 33,20% 38.939 6,60% 178,1

Metrépole Total 1 0,10% \2.502.557 12,00% 331 0,10% 7.551,40
Minas Gerais Total 586.520 100,00% 35,6

Fonte: BRASIL, 2015.
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Fonte. IBGE, 2015.

Cena 3:Sentidos da Protecao Social em Minas Gerais

Tendo como referéncia os sentidos do territério discutidos na Cena anterior, a Cena 3 busca
trabalhar os sentidos da protecao social em Minas Gerais, considerando a relacao
protecao/desprotecao social a partir da perspectiva territorial. O territério sé tem sentido se
pensarmos a centralidade das relagoes humanas no que tange ao trabalho e suas relagoes,
ocupagoes, 0s arranjos para se “dar contar da vida”, as culturas e identidades coletivas dos
espacos.

E nesse sentido que o territério passa a ser fundamental e mediativo no processo de Vigilancia
Socioassistencial, porque possibilita a compreensao dos processos relacionais da vida dos
sujeitos e dos lugares. E uma categoria que permite aproximacao com a vida e as dobraduras da
realidade,onde € possivel a identificacao das protecoes e desprotecoes sociais dos lugares,sendo
um vetor e um agente ativo para a garantia de direitos.*

1 Sugerimos aqui a leitura do Caderno 2 do CapacitaSUAS - Protecao de Assisténcia Social: seguranca de acesso
abeneficios e servicos de qualidade (BRASIL,2013a).

N
22



CADERNO DE ORIENTACOES: SENTIDOS E CAMINHOS DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS

E preciso levar em conta a composicao ativa do lugar, sua histéria,as rugosidades dos espacos que
sao as marcas histdéricas,as linhas de expressao dos tempos sociais que se movimentaram sobre o
espaco vivido. Significa olhar sobre o presente e, do presente, para o passado. E buscar entender
como as dinamicas econdmicas,sociais e politicas se constituiram e constituem o lugar.

Algumas questoes podem contribuir no processo disparador de apreensao dos territérios para o
planejamento, execucao e monitoramento constante das dinamicas socioassistenciais, sendo:
Que rugas esse territorio expoe? Que marcas o tempo deixou/deixa sobre o0 modo de vida das
pessoas? Que situacdes marcam a vida das pessoas no territdrio? Quais sao as expressoes da
desprotecao social que mais se adensam no lugar? Que situagoes de insegurangas sociais se
apresentam no territorio? Quais violéncias e iniquidades sao vivenciadas pelos sujeitos no
espaco? Como se dao as violagoes de direitos? Que fragilidades sao presentes nos diferentes
ciclos devida naquele espaco?

Essas interpelagoes permitem expressar que o territorio € mote de analise e compreensao que
produz elementos de informagao para a garantia da protecgao social. Isso significa que a Politica
de Assisténcia Social parte do territorio para compreender e desenhar suas agendas e volta a ele,
para garantir sua execucao protetiva, pois € no territério que se engendram e configuram as
necessidades, demandas por direitos, sequranca e protecdo social. E por meio da leitura
mediativa do territorio que se pode projetar e intervir de modo competente e articulado frente as
diversas situacoes de desprotecao social, como: presenca de pessoas em situacao de rua,
expressoes do desemprego massivo, caréncia material e cultural das condi¢des de vida, situacoes
de negligéncia, fragilidades de lagos integrativos e de sociabilidade, violéncias, dinamicas e
opressoes configuradas a partir das diversas relacoes que dinamizam os territérios urbanos e
rurais,e outras tantas tessituras encampadas no seio das diferentes cidades urbanas e rurais.

SEDESE: E preciso atentar que os territérios ndo siao homogéneos, constituem diferentes
experiéncias e rugosidades, variados modos de vida que se intercambiam com as relagcdes mais
gerais da sociedade. Os territorios, no ambito da Politica de Assisténcia Social, constituem um
mosaico relacional que expressa as particularidades do espago e dos modos de vida dos lugares,
dos municipios,regides na confluéncia com as expressoes da totalidade das relacdes sociais mais
amplas do pais e da sociedade.

. No territério de Minas Gerais, a distribuicao da populagao rural e urbana por faixa de
renda mostra que 80,31% da populacao rural esta em condicao de pobreza, pois tem até % de
salario minimo para dar conta das suas contingéncias de sobrevivéncia, enquanto apenas 0,59%
detém de 1 a 3 salarios minimos. Em meio a essa dicotomia de acesso a renda esta 13,09% da
populacao rural que detém de % a %2 salario minimo e, respectivamente, 5,99% com V2 salario

A
23



CADERNO DE ORIENTACOES: SENTIDOS E CAMINHOS DA
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS

minimo para atender a sua reproducao da vida, como expressa a tabela do Boletim da Vigilancia
Socioassistencial elaborado pela SEDESE em 2015:

Distribuicao da populacao rural e urbana por faixa de renda

< delas3 mais de 3
Populagao sa‘:‘;:ol:nltir:;o s:leé:i?n?i:i/rﬁo saf;ii/ri:i:no sa} é.r LB sa} é.r LB
minimo minimo
Populacao Rural 80,31% 13,09% 5,99% 0,59% 0,01%
Populacio Urbana 66,06% 22,17% 10,28% 1,46% 0,03%
Populacio Total MG 69,06% 20,26% 9,38% 1,28% 0,03%

Fonte: MINAS GERAIS, 2015b.

> No que tange ao SUAS em Minas Gerais,seqgundo dados do Censo SUAS 2016,divulgados
bela Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS em 2017, Minas Gerais conta com 1.140
Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, destes 653 sao CRAS urbanos centrais, 471
sao CRAS urbano periférico,e 16 sao CRAS Rurais.

Distribuicao de CRAS em Minas Gerais

CRAS no Brasil N¢ de Total de CRAS Total de CRAS Total de CRAS Total de CRAS
Municipios em MG Urbano Central Urbano Rural
Mineiros Periférico
8.240 853 1.140 653 471 16

Fonte: : Elaborado pelos autores com base no Censo SUAS 2016.

Na Protecao Social Especial,o estado tem 245 Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social - CREAS, destes 204 sao CREAS urbano central e 41 sao CREAS urbano perifeérico.

Distribuicao de CREAS em Minas Gerais

Ne de Total de Total de
CREAS no L Total de CREAS CREAS Total de CREAS
. Municipios CREAS
Brasil L em MG urbano Rural
Mineiros Central es
Periférico
2.519 853 245 204 41 0

Fonte: : Elaborado pelos autores com base no Censo SUAS 2016.

. Também é preciso considerar que as diversidades rurais do estado estao relacionadas a
povos tradicionais que residem nos reconcavos das pequenas cidades mineiras, como a
populagao indigena, quilombola, cigana, ribeirinha e as comunidades extrativistas. Tais povos
necessitam de atencao especial para a garantia de protecoes e segurangas sociais, em
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contraponto a visao homogeneizadora de atendimento as suas particulares demandas e
contextos.

. A populacao indigena rural no estado de Minas Gerais abrange 9.329 pessoas, vivendo
no meio urbano sao 3.446 indigenas.Ja os quilombolas rurais sao 25.443,no meio urbano somam
7.472 pessoas, tal como mostra a tabela a seguir. Destaca-se a necessidade de percepcao das
condicOes de vida desses povos tradicionais,de modo a compreender seus modos de vidas e suas
necessidades por segurancas sociais de modo muito particular, buscando protegao social sem
romper e sem ameacar as suas tradigoes e culturas.

Pessoas que pertencem a familia indigena ou quilombola, por tipo de domicilio, Minas Gerais, 2015

N° de pessoas que | N°de pessoas que | N° de pessoas que | N° de pessoas que
pertencem a pertencem a pertencem a pertencem a
familia indigena familia indigena | familia quilombola | familia quilombola NR
URBANO RURAL URBANO RURAL
N % N % N % N % N %
3.446 0,32 9.329 1,14 7472 0,85 | 25.443 2,90 | 8.046.872 | 847,79

Fonte: MINAS GERAIS, 2015b.

DIRETORIAS REGIONAIS DA SEDESE: Importa destacar o investimento que o SUAS em Minas
Gerais esta fazendo na Protecao Social Especial em ambito regional. De fato,ainda padecemos no
Brasil de politicas publicas que atuem em multiplas escalas e, nesse sentido,a escala regional se
mostra desafiadora na garantia da protecao social e da defesa de direitos.

. Um dado importante no tocante a Protecao Social Especial € que Minas Gerais conta,
dentre os 245 CREAS identificados pelo Censo SUAS de 2016, com trés CREAS Regionais, que

juntos atendem a 15 municipios e auma populacao de 131.690 pessoas,tal como exposto:

Distribuicao

de CREAS Regionais em Minas Gerais

0 T 0 .
N2 de CREAS em N .CREAS Regionais . Ne de MAun'|C|p|os Total da populagao
MG ja implantados em CREAS Regional de referéncia para vinculada
MG os CREAS Regionais
Mucuri (Aguas 6 42471
Formosas)
Médio e Baixo
245 3 Jequitinhonha 6 73.703
(Almenara)
Central (Morada
Nova de Minas) 3 15516

Fonte: Elaborado pelos autores com base no Censo SUAS 2016.
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Para aumentar a cobertura de Protecao Social Especial de Média Complexidade nos municipios
de Pequeno Porte | de Minas Gerais,o Plano Estadual de Regionalizagao dos Servigos de Protecao
Social Especial previu a implantagao de uma unidade de CREAS Regional em cada um dos 17
Territorios de Desenvolvimento do estado, sendo 11 territorios prioritarios, de acordo com o
indice de vulnerabilidade socioeconémica criado pela SEDESE.

Em 2016, foram implantadas duas unidades: CREAS Regional Mucuri (em Aguas Formosas) e
CREAS Regional Médio e Baixo Jequitinhonha (em Almenara),sendo que uma terceira unidade no
Territorio Central (em Morada Nova de Minas), ja implantada, esta em processo de
reordenamento. Outras seis unidades estao previstas para serem implantadas até o final de 2017,
nos seqguintes Territorios de Desenvolvimento: Vale do Rio Doce, Alto Jequitinhonha, Norte, Vale

do Aco,Vertentes e Caparad.

Pensar esses indicadores, mais uma vez,exige colocar as pequenas cidades em perspectiva e foco,
trazendo-as ao centro do debate, sendo imprescindivel a reflexao sobre seu modo de vida,
trabalho, organizacao histérica, temporal, politica e social. E necessaria a problematizacdo e a
apreensao sobre o espa¢o e o tempo dessas pequenas cidades, observando seus contextos e
particularidades,com destaque na analise para a garantia de protecao social e acesso qualitativo

aos direitos socioassistenciais.

MUNICIPIOS MINEIROS: No contexto mineiro, as ruralidades s3o marcantes e expressivas, visto
que, dos 853 municipios que compode o estado, 532 sao considerados “essencialmente rural
proximo” representando 62% dos municipios desta unidade federativa, sequidos de 153
municipios considerados “relativamente rural e proximo” Ja no contraponto, existem 34
municipios caracterizados como “urbanos em metropoles e capitais”, representando 4% dos

municipios mineiros.

O mapa deruralidades dos municipios mineiros revela a centralidade e a necessidade de reflexao
sobre o contexto das cidades rurais e suas demandas de seguranca e protecao social. Impoe a
preméncia da reflexao e atencao as demandas da maioria das cidades que constituem o cenario
do estado,uma vez que juntos os municipios considerados rurais totalizam 774, correspondendo
a 90% dos municipios de Minas Gerais. Dessa forma, é possivel apontar que a ruralidade se
movimenta no bojo de relagdes e no intercambio de uma série de conjuntos de formas de
organizagao da vida, que se torna hoje indispensavel para a compreensao da Vigilancia

Socioassistencial e o processo de apreensao darealidade.

N
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Mapa de Ruralidades Mineiras

B Essencialmente rural e isolado -51

B Essencialmente rural e proximo - 532
I Relativamente rural e isolado - 38

|| Relativamente rural e proximo - 153
B Urbano fora metrépoles e capitais - 45
I Urbano em metrdpoles e capitais - 34

Fonte: Elaborado pelos autores com base no estudo de BITOUN et al, 20152,

Um ponto essencial é que o territorio so se efetiva por meio da territorialidade, pois possui um
atributo humano social que esta intimamente ligado as relagoes sociais de poder, experiéncia,
praticas sociais, trocas e sociabilidades que se concretizam nos modos de vida e vivéncia nos
espacos.Grande parte dos municipios brasileiros e do estado de Minas Gerais é de Pequeno Porte,
ou seja,pequenas cidades,no qual a caracteristica rural € uma condigao real que impoe a reflexao
sobre os processos de Vigilancia Socioassistencial e prote¢ao social.

E preciso atencdo as diferencas e particularidades das ruralidades que compde o mosaico de
territorialidades mineiro, observando um necessario esfor¢co para se entender as demandas
genuinas e a concentracao de pobreza nas ruralidades, permitindo a compreensao das suas
clivagens, destacando especificidades entre as diferentes comunidades tradicionais e a
populacao rural,tencionando a analise e pratica para a compreensao de suas formas de protecao
e desprotecao social.

AntesdefinalizaroAto 1:

Para encerrar a Cena 3, se faz necessario lembrar que nos bastidores deste Ato encontram-se
importantes elementos que nao entraram em cena, mas que fazem parte de todas as encenacoes,
e que merecem ser trazidas para o texto da peca. Trata-se de alguns dialogos em torno da

2Usamos como referéncia o estudo realizado pela equipe coordenada pela Profa. Tania Bacelar, e publicado por
Jan Bitoun e outros pesquisadores no formato de artigo nos Anais do XVI Encontro Nacional da Associacao
Nacional de Pés-Graduagao e Pesquisa em Planejamento Urbano e Regional, intitulado: “As ruralidades
brasileiras e os desafios para o planejamento urbano e regional”(Belo Horizonte, 2015).
y_
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territorialidade e da ruralidade que consideramos essenciais serem lembrados neste primeiro
Ato sobre a Vigilancia Socioassitencial. Importa ressaltar que sao dimensoes complexas, mas
fundamentais para a que a funcao de Vigilancia Socioassistencial possa estar sempre atenta ao
fato de que por tras das informacoes encontram-se vidas e vivéncias. Dessa forma,deixamos duas
palavrinhas que acreditamos ser muito caras ao SUAS em Minas Gerais: territorialidade e
ruralidade.

A territorialidade, como expressao de identidade e mediacao dos sujeitos para a construcao de
seus lugares de vivéncia, pode contribuir no processo de analise e apreensao das dobraduras das
dinamicas relacionais das cidades. Assim, pensar o territério exige também que se possa refletir
sobre o bojo dos processos identitarios dos lugares, impoe a perspectiva de entender as
territorialidades como o conjunto de relagoes que sao construidas e reconstruidas com base no
processo de apropriacao do espac¢o pelos sujeitos. Em outras palavras, as territorialidades se
compoem de processos de significacao que os sujeitos atribuem e materializam na vida cotidiana
dos seus territérios. E como entendem e movimentam suas experiéncias e praticas sociais nos
lugares. E nesse bojo que reside a conexao entre espaco territorial e modo de vida dos homens,
construindo mediagoes concretas na vivéncia dos sujeitos.

A territorialidade é a expressao da gramatica das relagoes, dos processos
interativos e interventivos entre os sujeitos sociais no territorio. Se traduz
pela apropriacao do espaco pelos sujeitos, como estes recebem as
determinacoes macrossociais, interpretam e intervém na dinamica de seus
espacos devida (DINIZ,2012,p.189).

Portanto, a ruralidade expressa territorialidades que precisam ser entendidas no ambito das
politicas publicas e sociais, pois 0s espagos rurais no pais sao tao presentes quanto a predominancia
do pensamento social urbano das grandes cidades, embora exista uma relacao de subordinagao do
rural ao urbano, como um processo anémalo de uma modernidade imposta, de uma cultura urbana
que coloca as margens o rural. Ha o predominio rural que é real no pais, mas uma centralidade do
pensamento e das condi¢oes urbanas que se destacam em detrimento do rural.

Assim, o rural fica sucumbido as ideias de atraso, de pequenez da vida em uma otica de escassez,
que é marcada pelo retrocesso, pela falta,apontado muitas vezes por uma errénea compreensao
do rural postulada pela nogao de modernidade urbana.

O rural como expressao real da vida € marcado e expresso pela quantificacao de cidades de
pequeno porte que constituem 70% das cidades brasileiras (BRASIL, 2015, p.23),e que demanda
um reconhecimento maior de suas clivagens e diversidades, inclusive dos atributos humanos e
sociais do meio rural. Estudos afirmam que a ruralidade no pais é presente e nao tem diminuido, 0

ue aponta para um processo de “revitalizacao do mundo rural” (CARNEIRO, 2008, p. 17). Essa
g © 2POT1E3 P22 U P ¢ ( P-17)
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revitalizacao pressupde uma analise atenta ao processo de constituicao das rugosidades rurais,
do processo de territorializacao das pequenas cidades e aquelas com confluéncia e intercambio
com o rural. Ha de se pensar que existem algumas pistas e indicativos que desvendam processos
sociais e culturais de sociabilidade rural que constituem ruralidades com novas intersecoes de
cédigos e modos de vida.

O rural nao pode somente ser visto como espa¢o do mundo agricola, ao contrario, deve ser
pensado no bojo das transformagdes sociais mais amplas que afetam mesmo os modos de
organizacao da vida de pequenas cidades, sitios e regides. Esse processo compde um jogo de
relacoes que se constituem na reproducao de formas tradicionais de vida e novos arranjos,dada a
pressao do tempo social contemporaneo.

Esses pequenos municipios estariam, portanto, na intersecao de dois
cdédigos de relagoes sociais. Se, de um lado, mantém uma sociabilidade
diferenciada — marcada pelas relagdes de interconhecimento - e uma
“particular vinculacao com a natureza’, o que aproximariam de uma
realidade rural, por outro, exercem também as funcdes de mediacao na
integracao do mundo rural com sistema mais geral de cidades, marcando
de maneiras especificas um modo de vida e de inser¢ao na sociedade
nacional que nao sao os mesmos encontrados nas grandes cidades...
(CARNEIRO,2008,p.20).

E possivel apontar que a ruralidade se movimenta de modo muito distinto, com cédigos e formas
de vida muito diferentes do mundo urbano, com necessidades especificas e diversas, no qual
pensar a escala de espaco e tempo em suas configuracdes sio essenciais para decodifica-las. E
imprescindivel identificar como os processos econd6micos macrossociais afetam as estruturas
territoriais desses lugares, como se movimenta o tempo das relagoes e das necessidades por
segurancgas,em outros aspectos como as insegurancas sociais atingem a populacao rural em seu
compasso de tempo,que é diferenciado do contexto das grandes cidades.

E imperioso, para a Assisténcia Social, saber como vive a populacdo rural de baixa renda, que
necessita de acoes afirmativas do Estado e da protecao das politicas sociais, pois a populacao
rural também nao é homogénea, a ruralidade se movimenta em diversos e diferentes processos
de vivéncia.Interessa para a Assisténcia Social destacar onde nas regides e nos municipios existe
maior numero de populacao rural empobrecida e quais sao as insegurancas sociais que afligem e
afetam o cotidiano de vida dessas populacoes.

Assim, ha de se destacar que no seio da configuracao e reconfiguracao das ruralidades existem
tracos mediativos importantes para sua compreensao, como a busca pela composicao de renda
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que transita e combina as atividades agricolas e outras ocupacoes como estratégias de melhoria
das condicoes de vida das familias, ou mesmo como uma condi¢ao para que se mantenham no
campo.

Ha um processo de pluriatividades no campo, que se configuram na tensao entre o trabalho
agricola e outras formas de ocupagdes,como o trabalho de prestacao de servigos para as camadas
meédias e altas que habitam o campo permanentemente ou em temporadas. Assim, as
pluriatividades se movimentam na prestagao de servicos em jardinagem, construcao civil com
pedreiros e ajudantes,aqueles que exercem a ocupacgao de caseiros ou empregadas domésticas,
constituindo uma gama de atividades que se conectam com o trabalho na terra familiar.

Essa seara de pluriatividades se movimenta no esteio muitas vezes de trabalhos precarizados,
sem necessariamente estarem formalizados ou que tenham uma seguran¢a de renda e de
direitos, pois muitas vezes se realizam na informalidade, e em movimentos da busca pela
sobrevivéncia,que se difere do contexto urbano,mais pelas suas mediacoes culturais e do espaco.
Ainformalidade e a inseguranca de protecao social no meio rural se dilatam pelo distanciamento
da oferta de servicos e da rede de protecao de trabalho, de renda, de oportunidades sociais, de
servicos publicos de Saude,Educacao, Cultura e Assisténcia Social.

Esse fendmeno revela dentre muitas questdoes o adensamento da espoliacao rural, dado o
processo que nao permite as familias a sobrevivéncia Unica e exclusivamente da agricultura,
determinada pela industrializacao do campo agricola e da entrada massiva do capital na
exploracao da producao e do comeércio de produtos da terra, que nao abre espa¢o para as
pequenas e micro producoes das familias rurais.

Outro fator importante a ser considerado na constituicao das ruralidades é o intercambio entre as
geragoes, que confluem tensdes e novas roupagens na sociabilidade rural. Os jovens consideram
também o trabalho agricola como subalternizado ou culturalmente inferior,0 que expde conflitos
geracionais e também de ocupacao de trabalho da populagao rural.

Por um lado, o reconhecimento da existéncia de uma populacao rural,
numericamente importante e sociologicamente diversificada, que expressa
uma forte demanda por um enraizamento em seus lugares de vida e de
trabalho, por outro lado, a afirmacao de que essa populacao foi
historicamente excluida do processo de desenvolvimento, do que resulta a
dimensao da pobreza rural e da fragilidade das condicoes do exercicio das
outras formas de agricultura. Essa populacao, que se organiza social e
politicamente, expressa uma demanda pelo acesso ao exercicio pleno da
cidadania e ao reconhecimento de sua diversidade e as particularidades de
seus modos de viver e trabalhar (WANDERLEY e FAVARETO, 2013, p.459).
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SENTIDOS E CAMINHOS DA VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS

ATO 2: CAMINHOS PARA ENCONTRAR A VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM
MINAS GERAIS

CENARIO:

caperno 5 @

PRCTLAL N A TMCA PO u & by
EEARCA [ ACESE 4 B kR TIk D0 CARA TR ML DS
EON [ (0ALUI DT PimITRCA D€ ARSI Siidi

ATORES: Diagnostico Socioterritorial,Plano de Assisténcia Social,Metodologias participativas

CENAS
1. Entre demandas e ofertas
2. Entre“grandes numeros”e “numeros miudos”
3. Entre a caneta e os pésnochao

Neste seqgundo ato entram em cena atores que originalmente se configuram como ferramentas e
instrumentos de trabalho dos demais atores do SUAS. Porém, para compreendé-los e incorpord-los nas
cenas, consideramos importante que se transformassem em atores. Entendemos que no dmbito da
Vigildncia Socioassistencial se faz necessdrio que as ferramentas passem a atuar, ainda que de forma
coadjuvante, como parte da cena da gestao do SUAS, dialogando com os chdos e os demais atores.
Trabalho delicado, pois se trata de um ato em que os atores coadjuvantes “roubardo”a cena dos atores
protagonistas da Vigilancia Socioassistencial.
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As cenas deste Ato, portanto, que tratam sobre os caminhos da Vigildncia Socioassistencial em Minas
Gerais, terdo sua iluminagdo voltada para os atores coadjuvantes, pois estes, ao entrarem em cena,
deixardo claro que sua atuagdo estd intrinsecamente ligada a atuag¢do dos atores protagonistas, que
participaram do Ato 1 e voltardo no Ato 3 desta peca. Porém, a importdncia da entrada em cena como
atores (Diagndstico Socioterritorial, Planos de Assisténcia Social e Metodologias Participativas) estd
no fato de que,ao se fazerem parte viva e dindmica destes processos, suas construcoes contribuem para
que os protagonistas do SUAS passem a encontrar caminhos para concretizar a fun¢ao da Vigildncia
Socioassistencial.

Temos um novo Plano Decenal do SUAS (2016-2026), que traz em sua apresentagdo os desafios postos
pela propria realidade brasileira, um pais de dimensdo continental, marcado pelas diversidades
socioculturais e desigualdades socioterritoriais. Temos como chdos, palcos em que esta cena se
apresenta, os territorios mineiros, igualmente marcados pelas diversidades socioculturais e
desigualdades socioterritoriais jd enfatizadas no Ato 1.

Neste segundo ato,se faz importante lembrar a dire¢ao colocada pelo novo Plano Decenal:

Passado o primeiro decénio do SUAS, uma nova fase se inicia, marcada pela
necessidade de se UNIVERSALIZAR O SUAS, RESPEITADA A DIVERSIDADE DA
REALIDADE BRASILEIRA, COM GARANTIA DE UNIDADE EM SEU PROCESSO DE
GESTAO, PARA CONSOLIDAR A PROTECAO SOCIOASSISTENCIAL NA
SEGURIDADE SOCIAL.(BRASIL,2016,p.27).

E como jd dizia Guimardes Rosa: “Minas, sdo muitas. Porém, poucos sao aqueles que conhecem as mil
faces das Gerais’.

Cena 1: Entre demandas e ofertas

Nesta cena o que esta em jogo € justamente o desafio de garantir a unidade do processo de
gestao, na necessidade de universalizar o SUAS, respeitando a diversidade presente nas cidades
mineiras, que se traduz nas suas riquezas socioculturais tao marcantes, bem como nas suas
demandas e ofertas de protecao social. A diversidade passa de marca a desafio a ser enfrentado
pelo SUAS em Minas Gerais e, nesse caso em particular, pela funcao de Vigilancia
Socioassistencial. Observa-se que uma das dificuldades encontradas no SUAS € medir a relacao
demanda/oferta. Muitas vezes a capacidade de atendimento € confundida com demanda ou
cobertura de atendimento. Diferenciar e,ao mesmo tempo,desenvolver medidas para calculos de
cobertura da protecao social nos servigos socioassistenciais se coloca como uma das tarefas
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urgentes a ser desenvolvida no ambito da Vigilancia Socioassistencial, de forma articulada com
as areas da Protecao Social Basica e da Protegao Social Especial. A SEDESE publicou,em julho de
2016, no ambito do Programa Qualifica SUAS, o “Caderno de Orientacdes: A prevencao e o
trabalho social com familias na Protecao Social Basica” (MINAS GERAIS, 2016a), no qual se
encontra um capitulo que se dedica a orientar minuciosamente sobre a utilizagao dos
instrumentos informacionais do SUAS na identificacao de alguns publicos prioritarios e da rede
socioassistencial da PSB.Portanto,neste ato,ao se tratar da relagao demanda/oferta,a énfase nao
recaira sobre esse aspecto.

DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL: A leitura da realidade mineira, dos seus multiplos territorios,
seja pelos perfis socioeconémicos das 22 Diretorias Regionais da SEDESE, dos 853 municipios,
além das diversidades socioculturais e das dinamicas relacionais que os envolvem, se constituem
em ingredientes fundamentais para dimensionar a relacao demandas/ofertas. Se de um lado a
relacao demanda/oferta implica em uma medida capaz de cruzar necessidades sociais
identificadas e capacidade de respostas por parte do Estado, ha que se considerar sempre outros
aspectos para garantia do acesso que vao além do calculo, por exemplo, de “1 CRAS para cada
5.000 familias”. Ao olhar para o territdrio,além da proximidade das familias com o local do servico
ofertado, se faz necessario verificar se existem barreiras de acesso: via movimentada de carros,
cérrego que alaga, auséncia de calgadas, terreno muito acidentado etc. Nesse sentido, o
diagnostico socioterritorial precisa acompanhar a dinamica da realidade da cidade e seus
territérios, como apontado no Caderno 2 do CapacitaSUAS, que trata da “Protecao de Assisténcia
Social”:

O diagnéstico socioterritorial pode ser redimensionado e atualizado a
partir do desenvolvimento dos servicos, sobretudo aqueles de referéncia,
com potencial de producao de novos conhecimentos sobre a realidade
desvelando situagdes desconhecidas e propostas de servicos compativeis.
(BRASIL,2013a,p.82).

Nesse sentido, o diagnostico socioterritorial (da SEDESE, das Diretorias Regionais e dos
municipios mineiros) deve contemplar informacoes territorializadas acerca das demandas de
protecao social identificadas no territorio, bem como da cobertura das ofertas da rede
socioassistencial executadas pelas unidades publicas e privadas.

. Para compor o Diagndstico Socioterritorial se faz necessario, primeiro, definir qual ou
quais escalas territoriais serao utilizadas. No caso da SEDESE e das Diretorias Regionais, as
escalas municipal e regional podem ser privilegiadas. Além dos indicadores disponibilizados
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pelos sites oficiais,como Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (Censo Demografico
2010),Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento - PNUD (Atlas do Desenvolvimento
Humano 2010) e Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario - MDSA (CECAD, ferramentas
SAGI),uma ampla sugestao de indicadores sociais a partir destas fontes podera ser consultada no
Texto de Apoio deste Caderno.Além disso, os trabalhadores e usuarios do SUAS de Minas Gerais
podem acessar os dados dos 853 municipios disponibilizados pela Fundacao Joao Pinheiro,

especialmente no ambiente do indice Mineiro de Responsabilidade Social disponivel no site da
Instituicao.

Consultas » pados do 1us

Parf

Consultas » vades do (MRS
seerngmiizer |

:tu.

Acesse:  <http://www.fjp.mg.gov.br/index.php/produtos-e-servicos1/2741-indice-mineiro-de-
responsabilidade-social-imrs-2>

Apods definida a escala, deve ser feito o levantamento dos indicadores (de demandas e ofertas)
nas mesmas escalas para permitir o cruzamento das informagoes. A perspectiva socioterritorial
do diagnostico da “chao” para os indicadores estatisticos, inclusive para que se torne possivel
comparar um local e outro dentro de um mesmo municipio. Do ponto de vista pratico, o
Diagndstico Socioterritorial deve contemplar,minimamente, 0s seguintes pontos>:

1)  Contexto demografico e econémico do territério analisado;

2)  Demanda identificada no territorio, ou seja, identificacao do publico-alvo dos

3Sugestoes de fontes de dados encontram-se detalhadas no Texto de Apoio deste Caderno.
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servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais (quem sao, onde o publico
esta localizado no territdrio e o que a populagao demanda da Assisténcia Social);

3) Levantamento da rede de servigos socioassistenciais e intersetorial presente no
territdrio (tipo de servigos ofertados, formas de acesso, recursos humanos disponiveis e
infraestrutura das unidades publicas e privadas);

4)  Relacao entre demanda e oferta de intervencoes no ambito da Politica de
Assisténcia Social; e,

5) Aderéncia da oferta dos servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais prestados as familias e individuos do territorio as diretrizes do
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.

. Fazer um diagnostico socioterritorial em municipios de Pequeno Porte |,com menos de
20.000 habitantes, pode parecer mais simples, mas nao &, principalmente, pela dificuldade em se
conseguir dados mais desagregados. Os setores censitarios do IBGE (que agregam uma média de
300 domicilios) podem ser uma alternativa para o levantamento de dados de demanda. Os dados
de oferta dos servicos podem ser calculados pela localizacao e total de usuarios atendidos.Ja os
beneficiarios do Beneficio de Prestacao Continuada - BPC e Programa Bolsa Familia - PBF, por
exemplo, podem ser territorializados a partir do Cadastro Unico.

PLANO DE ASSISTENCIA SOCIAL: seguindo a direcdo do Plano Decenal (2016-2026) e as
orientacdes da NOB-SUAS 2012 em seu capitulo que trata dos Planos de Assisténcia Social,
importa ressaltara articulacao que o Plano deve ter com o diagndstico socioterritorial construido.
Dessa forma, o Plano tera subsidios suficientes para ser elaborado de acordo com a escala
territorial e as relagcdes entre demandas/ofertas sistematizadas e analisadas no diagnostico
socioterritorial. A articulagcao entre diagnostico socioterritorial e Plano permite tracar metas
diferenciadas e escalonadas, do ponto de vista territorial,temporal e de abrangéncia. Também se
coloca nesta articulacao a importancia da cultura do planejamento das acoes, olhando de frente
para as realidades dos municipios mineiros,das Diretorias Regionais e do estado de Minas Gerais.

. A SEDESE, por exemplo, definiu prioridades para atuacao nas escalas regional e
municipal, a partir do diagndstico socioterritorial desenvolvido no ambito da Vigilancia
Socioassistencial. Foram definidas prioridades de demandas (pobreza no campo e juventude em
contexto urbano) e de ofertas (CREAS Regionais, aprimoramento da rede socioassistencial) que,
por suavez,compoem o planejamento da Secretaria.
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. No caso de Minas Gerais, a presenca dos servicos regionalizados, como os CREAS
Regionais, colocam novos sentidos para os Planos regionais.Ja o Plano Municipal de Assisténcia
Social ocupa um lugar estratégico ao possibilitar criar parametros para os planos de trabalho dos
servigos em seus respectivos territorios de atuacao, porém, seguindo diretrizes estabelecidas do
Plano do municipio.

Tanto para o ambito estadual,como para o regional ou 0 municipal se faz necessario atentar para
as diretrizes apontadas no Il Plano Decenal, gerando articulacao entre os planos. Considerando
que o Plano Municipal de Assisténcia Social - PMAS, do qual o Diagndstico Socioterritorial é
parte integrante, tém periodicidade de quatro anos, sugere-se a discussao e revisao dos dados
quanti-qualitativos em periodo bianual. Para favorecer a aplicabilidade dos dados do
diagndstico, € importante que 0os mesmos componham as metas previstas no Plano Municipal de
Assisténcia Social e,inclusive,sejam retroalimentados pelos Pactos de Aprimoramento de Gestao
Municipal do SUAS, uma vez que em ampla medida as metas pactuadas nos Pactos de
Aprimoramento dialogam com as desprotecoes identificadas no Diagnostico Socioterritorial.

METODOLOGIAS PARTICIPATIVAS: A utilizacao de metodologias participativas € viabilizada a
partir da incorporacao de estratégias que promovam o didlogo entre os atores sociais envolvidos
direta ou indiretamente no objeto de estudo ou trabalho. Muitos autores apontam o dialogo
como caminho para tornar os atores sociais envolvidos mais participativos e ativos perante a
realidade social. A ideia central é que tais caminhos permitam aos usuarios e aos trabalhadores
do SUAS em Minas Gerais a construgao coletiva do conhecimento acerca dos territorios vividos,
aproximando a gestao do chao.

Aescala privilegiada para aplicagao das metodologias participativas é a escala do cotidiano, nos
territérios de referéncia da Protecao Social Basica e da Protegao Social Especial. Importa lembrar
que mesmo as ruas ou determinados espacos institucionais de longa permanéncia também se
configuram como territérios do cotidiano. Esta abordagem se relaciona mais a prestagao de
atendimento aos usuarios na gestao do SUAS, porém nao significa que os atores do ambito
estadual e mesmo das Diretorias Regionais estejam isentos de tal tarefa.

Isso se faz importante, pois o trabalho da Vigilancia Socioassistencial, ao envolver o dialogo
como um dos fundamentos de sua atuagao na gestao, pressupde processos relacionais,em que as
metodologias participativas também podem ser aplicadas. Todos os atores do SUAS - SEDESE,
Diretorias Regionais, municipios - encontram-se envolvidos na escala do cotidiano, e nao
somente os usuarios e trabalhadores dos servicos que se encontram atuantes nos territorios. As
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relacdes entre os proprios trabalhadores do SUAS, sejam técnicos ou gestores, n0s processos
envolvendo producao ou disseminacao de informacgoes, podem ser mediadas por metodologias
participativas. Ou seja, esta estratégia de trabalho nao se restringe a esfera da relagao entre
trabalhadores e usuarios dos servicos. Nesse contexto, o conhecimento sobre as diversidades
socioculturais e desigualdades socioecondmicas das cidades mineiras também faz parte da
agenda dos trabalhadores da SEDESE e das Diretorias Regionais,ainda que em diferentes escalas
geograficas e graus de conhecimento das singularidades, se comparados aos dos trabalhadores

que se encontram mais proximos aos territorios de vivéncia.

. Com o proposito de (re)conhecer os territérios vividos das cidades mineiras, na escala do
cotidiano,bem como identificar suas principais caracteristicas, a estratégia de trabalho na forma
de metodologias participativas aqui proposta apresenta os seguintes objetivos:

1.  Conhecer as diversidades e desigualdades de condi¢des de vida presentes no
cotidiano de vivéncia dos sujeitos participantes, a partir da identificacao coletiva de
situacoes de protecao e desprotecao social, que revelam a relacao demandas/ofertas de
protecao social;

2. Construir processos de construcao coletiva do conhecimento sobre os territdrios

vividos,tornando visiveis experiéncias comuns e praticas de luta e resisténcia; e,

3. Agregar os conhecimentos dos territérios vividos as informacdes levantadas no
diagnostico socioterritorial,combinando os sentidos de demandas e ofertas de protecao
social.

Cena 2:Entre“grandes numeros” e “niimeros miudos”

Nesta cena, propomos o dialogo em torno da construcao do conhecimento, que se faz nao
somente a partir dos dados oficiais estatisticos, produzidos pelos institutos especializados, mas
também das informacodes coletadas a partir das percepgoes e experiéncias de quem vivencia os
territérios no seu cotidiano. E aqui que tratamos do encontro entre os chamados “grandes
numeros”, aqueles que representam estatisticamente as situagoes, condicoes de vida do estado
de Minas Gerais e de seus 853 municipios, e aqueles que aqui nomeamos de “numeros miudos’,
que sao as informacgoes fornecidas de quemvive o dia a dia no territorio.
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Consideramos que tanto os ‘grandes numeros” como 0s “humeros miudos” sao igualmente
importantes para dar vida aos instrumentos de trabalho da Vigilancia Socioassistencial, na
medida em que podem ser atualizados, produzidos por especialistas no assunto, mas também
pelos trabalhadores e usuarios do SUAS.Aqui se torna possivel transformar processos e produtos
da Vigilancia Socioassistencial, que sao originalmente técnicos, em processos e produtos de
conhecimento coletivo, feitos por varias cabegas, maos e pés daqueles que estao mais préximos
dos chaos de Minas Gerais.

DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL: Para a elaboracao do diagnéstico, a partir da perspectiva
socioterritorial, € importante organizar e sistematizar os inumeros dados secundarios
disponiveis (IBGE,SAGI/MDSA, Fundagao Joao Pinheiro, SEDESE, Diretorias Regionais da SEDESE,
prefeituras, CadUnico, CECAD) bem como buscar um equilibrio entre tais dados e os dados
qualitativos observados no territorio vivido, respeitando as peculiaridades de cada territorio, a
participacao dos trabalhadores e usuarios do SUAS no processo de construg¢ao, como ja visto, e
principalmente o aprimoramento da utilizagao de metodologias qualitativas.

Tanto os dados estatisticos quanto os atores sociais envolvidos precisam fazer a leitura da
realidade,mantendo um dialogo com o territdrio para que o diagndstico ultrapasse a perspectiva
de um instrumento de gestao limitada aos profissionais envolvidos na gestao, mas que seja um
instrumento fundamental para o planejamento, execu¢ao, acompanhamento e avaliacao dos
servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais utilizado pelos profissionais que
atuam na ponta.

Assim, o Diagndstico Socioterritorial pode ser construido por informacgoes
na forma de numeros e estatisticas,como também por informagoes que se
traduzem em histdrias de vida dos lugares, de suas familias e instituicoes,
atores sociais os mais diversos. Para isso, se faz necessario definir também
quem participa desse processo de construcao do conhecimento, em que
sao igualmente valorizados os dados estatisticos, bem como os dados
considerados mais qualitativos. Trata-se de duas formas de ler a realidade
que sao complementares.(BRASIL,2013b,p.71).

Trazer para o diagnostico socioterritorial tanto os “grandes nimeros” como os “numeros miudos”
das cidades mineiras se torna uma tarefa fundamental, pois cada cidade e dentro de cada uma
delas se apresentam condicoes diversas,desiguais e discrepantes. Tornar visiveis estas condi¢oes
€ que vai dando cor e vida a cada um destes territérios, fazendo do diagnostico um elemento
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igualmente vivo,que pode ser construido e usado pelos trabalhadores e usuarios do SUAS.

Atabela a sequir mostra,comparativamente,como se classificam as cidades brasileiras e mineiras

quanto a presenca das ruralidades, representando os “grandes niumeros™.

BRASIL — CLASSES: Total % Total % Total % Total %
ESSENCIALMENTE RURAL, Municipios Municipios Populagao Populagao
RELATIVAMENTE RURAL, URBANO Brasil MG Brasil MG
1A Essencialmente rural "Isolado” 562 10% 51 6% 10.172.453 5% 698.936 3%
1B Essencialmente Rural 2.654 48% 532 62% 26.567.059 | 14% | 4.608.454 22%
"Préximo"
2A Relativamente Rural “Isolado” 276 5% 38 4% 8.658.211 5% | 2.708.555 13%
2B Relativamente Rural "Préximo" 1.466 26% 153 18% 25.026.670 | 13% | 1.422.439 7%
3B Urbano Exceto Metropoles e 232 4% 34 4% 19.764.106 | 10% | 2.695.387 13%
Capitais Regionais
3A Urbano em Metrépoles e 375 7% 45 5% 100.567.300 | 53% | 8.863.789 42%
Capitais Regionais
TOTAIS 5.565 100% 853 100% | 190.755.799 | 100 | 20.997.56 | 100%
% 0

Fonte: Elaborado pelos autores com base no estudo de BITOUN et al, 2015.

Os “grandes numeros” mostram que em Minas Gerais 62% dos municipios sao considerados
‘essencialmente rurais e proximos”, totalizando 532 municipios, com 4.608.454 habitantes
vivendo nestes municipios. Ainda a mesma pesquisa indica que ha 51 municipios classificados
como ‘essencialmente rurais e isolados” Que municipios seriam estes que somados
correspondem a quase 70% dos municipios de Minas Gerais? O que significa viver em um

municipio considerado essencialmente rural e proximo da sede da cidade ou em outro isolado?

Certamente, o diagnostico socioterritorial das Diretorias Regionais em que estes municipios se
encontram e os deles proprios exigirao uma aproximagao sobre essa realidade essencialmente
rural, e possivelmente cada uma destas realidades rurais sera distinta, exigindo, por sua vez, a

busca pelos“nimeros miudos”ao se adentrar em cada uma delas e em seus territorios.

*Como citado anteriormente, usamos como referéncia o estudo publicado por Jan Bitoun e outros
pesquisadores nos Anais do XVI ENANPUR (Belo Horizonte, 2015).
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PLANOS DE ASSISTENCIA SOCIAL: se a base dos planos de Assisténcia Social for construida a
partir de diagndsticos compostos pela combinagao de ‘grandes numeros” e “numeros miudos’,
seus conteudos terao mais possibilidades de contemplar os desafios que se colocam mais
proximos das particularidades dos territorios mineiros. O espa¢o que a Vigilancia
Socioassistencial e o diagnostico socioterritorial ocupam no processo de normatizagao e
organizacao da Assisténcia Social € um marco fundamental no ambito do SUAS, visto que
historicamente foi marcado por descompassos entre as vulnerabilidades sociais e riscos

identificados no territdrio e o planejamento e execucao da politica publica (KOGA,2016).

De acordo com a autora, em ampla medida, na Politica de Assisténcia Social, vivenciamos uma
naturalizacao do distanciamento identificado entre as ferramentas de gestao e planejamento
frente a realidade na qual se pretende intervir, 0 que impacta diretamente a relagao entre o
planejamento e a execugcao das intervencoes e as familias e individuos atendidos e ou
acompanhados pela Assisténcia Social. Torna-se cada vez mais urgente e imprescindivel a
discussao acerca da fungao do diagnostico socioterritorial, uma das ferramentas de gestao mais
relevantes no interior da Politica de Assisténcia Social, como parte integrante dos Planos de
Assisténcia Social (Municipais, Estaduais e Federal), sobretudo nos Planos Municipais de
Assisténcia Social, uma vez que se trata da esfera mais proxima do cotidiano vivenciado pelos

usuarios e potenciais usuarios da Assisténcia Social (KOGA,2013).

O mapa e a tabela a seguir foram publicados em outubro de 2015 no Boletim n°® 1 da Vigilancia
Socioassistencial (MINAS GERAIS, 2015b). Observando-os percebemos as diversidades na
distribuicao das equipes volantes, que evidenciam a importancia do planejamento a partir das
informacoes gerais sobre 0os municipios que as possuem, e também a partir das informagoes
sobre como cada equipe volante organiza seus trabalhos, pois a maioria encontra-se referenciada
nas areas urbanas. E com base nos “grandes nimeros” e nos “nimeros mitdos” sobre as equipes
volantes que é possivel se pensar os planos regionais e municipais de Assisténcia Social dos

municipios com populagoes rurais mais isoladas.
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A seguir o mapa da distribuicao dos CRAS que possuem equipe volante pelo estado. Observa-se
que o Norte de Minas € a regiao com mais municipios que possuem equipe volante, pois sao

municipios com grande extensao territorial, que necessitam ainda mais dessa forma de servico

(MINAS GERAIS, 2015b).

Quantidade de Equipes Volantes por Municipio. MinasGerais. 2014.

Legenda
Quantidade de Equipes Violantes
0

1
N :
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| = s—

Fonte dos dados: Censo SUAS 2014

EPSG: 4674

Fonte do Plano de Fundo: GeoMinas
Elaborado por DIVISOM/SMC/SUBAS/SEDESE

Fonte: MINAS GERAIS, 2015b.

De acordo com a tabela a seguir, a grande maioria dos CRAS que possuem equipes volantes se
localiza na area urbana, central ou periférica. A despeito de a equipe volante atender as

populacdes rurais mais isoladas, a localizacao da sede do CRAS é mais centralizada,

majoritariamente urbana (MINAS GERAIS,2015b).
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Qualificacao de CRAS com equipe volante, por localizagao,
Minas Gerais, 2015

Localizacao do CRAS N° CRAS % do total
Urbano Central 114 52,29%
Urbano Periférico 97 44,50%
Rural 05 2,29%
Intinerante 02 0,92%
Total 218 100%

Fonte: MINAS GERAIS, 2015b.

METODOLOGIAS PARTICIPATIVAS: Ao contemplar as duas abordagens (quantitativa e
qualitativa), o Diagnostico sera capaz de realizar uma leitura da realidade local,ultrapassando os
dados quantitativos, mas entendendo o territério vivido, tornando mais concretas as situacoes e
experiéncias de protecao e desprotecao social, assegurando o planejamento e execucao de
intervencgdes aderentes aos diversos territorios mineiros. As metodologias participativas sao
caminhos fundamentais para se (re)conhecer os “numeros miudos” que estao, em sua maioria,
escondidos,invisiveis para a gestao do SUAS.

. Por isso a importancia da Vigilancia Socioassistencial aprender a trabalhar com estas
técnicas que, além de fazer parte do trabalho social, podem ser elementos-chave para trazer a
tona as informacdes que se passam no cotidiano dos territdrios dos municipios e das Diretorias
Regionais,agora com a presenca dos CREAS Regionais. Consideramos que a técnica em sinao é o
fator mais importante para este processo de construgao coletiva, mas toda a movimentacao, a
articulagao que ela pode provocar. Por isso,a melhor técnica ou estratégia metodologica para se
conseguir a mobilizacao dos atores em torno do territério sera aquela mais proxima do contexto
sociocultural e,a0 mesmo tempo, com flexibilidade para ser transformada de acordo com esse
contexto vivenciado pelos atores sociais no territério.

. A rica e diversa realidade mineira coloca importantes desafios as metodologias
participativas, pois estas pressupdoem o reconhecimento, a valorizacao e o respeito as
diversidades socioculturais,que marcam a formagao das cidades mineiras e suas populacdes. Ha
que se descobrir técnicas participativas experimentadas a partir de realidades mineiras. Trata-se
de buscar nas proximidades dos municipios este conjunto de praticas, que possam inspirar
processos de descoberta dos “nimeros miudos” dos territorios miudos. Encontram-se no Texto de
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Apoio em anexo algumas referéncias em torno do Mapa Falado, que pode ser utilizado como uma
técnica participativa para cartografar vivéncias de situagoes de protecao e desprotecao social em
determinado territério. A seguir duas publicagdes que podem servir como fonte de inspiragao
para caminhos participativos:

Metecologia
Particioat

Vd

Cvgr s
Paydrim Alive da Cunbia Farls Markus Brose
Fauln Bér o Farrwizs Meis

- Livro Ferramentas de Dialogo. Autores: Andréa Alice da Cunha Faria e Paulo Sérgio Ferreira Neto. Brasilia:
MMA; IEB, 2006. Disponivel em:
<http://www.iieb.org.br/files/3413/5215/3883/public_ieb_guia_metodologico.pdf.pdf>.

- Livro Metodologia Participativa. Autor: Markus Brose. Porto Alegre: Tomo Editorial, 2010.

Cena 3:Entre a caneta e os pés no chao

Esta terceira cena busca tragar algumas linhas de conversa em torno do desafio que € para a
Vigilancia Socioassistencial manter-se conectada a gestao, sem desconsiderar o chao da
realidade em que acontece a gestao. Pois, ao lidar com o mundo dos numeros, das cifras, das
informacoes sobre familias, individuos, territorios e servicos, € muito facil a gestao se afastar de
suas raizes, isto €, do chao em que este conjunto de dados brota. Nesta cena, buscaremos como
construir caminhos que fortalecam a proximidade entre chao e gestao, entre diagnostico, plano e
execucao, de tal forma que as funcoes de protecao social e defesa de direitos se concretizem em
respostas conectadas com a dinamica dos territérios de atuacao do SUAS. Lembramos do

disposto no Il Plano Decenal:
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A luz dessas diretrizes e objetivos, o pilar de sustentacao do proximo
periodo € o de aprimoramento do SUAS. Considerando os resultados
bastante expressivos ja alcancados na primeira década, no que concerne a
estruturacdo e implementacio do Sistema, e preciso avancar para que as
provisoes sejam acessiveis, de qualidade e condizentes com as
necessidades sociais dos diferentes publicos e territérios. E necessario que
a gestao do Sistema seja aprimorada, considerando, dentre outros
aspectos, o pacto federativo entre os entes, as regulamentacbées que
conferem institucionalidade ao Sistema, a gestao do trabalho e a

Vigilancia Socioassistencial.(BRASIL,2016,p.27).

DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL: A expectativa do Diagndstico Socioterritorial equivale a
utilizacao de abordagem quanti-qualitativa, com vistas a favorecer uma leitura mais ampla da
realidade analisada a partir da utilizagao de dados mensuraveis, e igualmente compreender as
tramas de vivéncias dos usuarios do SUAS, para garantir o alcance das segurancas sociais
ofertadas por meio dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais. Nesse
sentido, o diagndstico socioterritorial abarcara as informag¢oes que se referem a cidade legal,
formal, e também a cidade real e seus multiplos agentes. A vivacidade do diagndstico
socioterritorial implica nesse acompanhamento do movimento da realidade, das dinamicas
presentes, que incluem as praticas solidarias e protetivas misturadas as situagoes de conflitos

sociais,que também fazem parte da agenda do cotidiano dos territdrios.

O Diagnostico Socioterritorial se configura como um processo de
movimento/mobilizacao, que envolve diferentes informagoes e,ao mesmo
tempo, diferentes atores da informacgao. Tanto as informagdes quanto os
atores necessitam manter um dialogo, constituirem uma linguagem de
entendimento para que o diagnostico nao corra o risco de se tornar mais
uma peca técnica, fechada e limitada a uns poucos iluminados da gestao.

(BRASIL,2013b,p.67).

. Reafirmamos que a utilizacao de metodologias participativas como o Mapa Falado se

deve ao fato de que o Diagndstico Socioterritorial deve expressar a realidade e particularidades
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dos municipios, de modo que demonstre as principais vulnerabilidades e riscos existentes no

territério, de um lado, e de outro que apresente as presenc¢as de protecao social a partir das

respostas do SUAS e demais praticas existentes no municipio.Trata-se de um terreno complexo e

que demanda varias e variadas aproximacgoes para se realizar leituras socioterritoriais que

permitam olhar para os numeros, decifrando o que eles mostram, mas principalmente o que eles

escondem, ou melhor, 0 que nao se torna visivel a primeira vista. Por isso, a necessidade de fazer

do diagndstico nao somente um produto para o plano, mas também um processo continuo e vivo

que contribua para manter a gestao atenta ao movimento da realidade onde ela atua.

. Como exemplo, trazemos, a sequir, retratos da cartografia de Belo Horizonte, a partir do

Censo 2010, demonstrando que a cada escala surge uma nova cidade. Afinal, que cidade é esta?

Talvez seja essa a grande pergunta que o diagndstico socioterritorial busca responder,e também:

Que estado é este? Que regional é esta?
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Mapa / UDH
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Belo Horizonte IVS 2012

INDICE DE VULNERABILIDADE
DA SAUDE - 2012

v BAIXO (1330)
e MEDIO (1460)
M ELEVADO (737)

B MUITO ELEVADO  (303)
SETORES NAO AVALIADOS

[ TLIMITE DE DISTRITO

Belo Horizonte - indice de Vulnerabilidade Social - Setores Censitarios

PLANO DE ASSISTENCIA SOCIAL: Cabe, como demonstrado anteriormente, aos Estados e
Municipios,a utilizacao de indicadores secundarios existentes nas mais diversas fontes de dados,
bem como a elaboracao de indicadores e metodologias qualitativas que permitam a
identificacao das especificidades locais, favorecendo, inclusive, a alocacao de recursos nas
demandas mais latentes,bem como o planejamento e execug¢ao de estratégias de protegao social
e de defesa de direitos. Tal como ocorre com o diagnostico socioterritorial, o processo de
elaboracao do Plano de Assisténcia Social deve levar em conta as informagoes capturadas a partir
da realidade dos usuarios como parte do trabalho social desenvolvido pelas equipes da rede
socioassistencial,uma vez que somente as variaveis e indicadores quantitativos nao sao capazes
de expressar tais especificidades e particularidades do territorio. Desse modo, é fundamental ter
um olhar atento e apurado frente as metas pactuadas no Pacto de Aprimoramento da Gestao e as

desprotecoes sociais identificadas a partir das oficinas do Mapa Falado, que devem ser
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incorporadas aos Planos Municipais de Assisténcia Social como estratégias para o

aprimoramento dos servicos de protecao social.

|
.{ Dentre as particularidades a serem contempladas nos planos incluem-se aquelas que se
referem a presenca de povos e territérios tradicionais.No mapa a seguir,com base no Censo SUAS
2014, podem ser observadas essas presen¢as nos municipios mineiros, sendo que em alguns se

encontram mais de um grupo de comunidade tradicional.

Minas Gerais
Lagenda

B Eetativisias
I coancs
Bl roennnes
[ cusomboias
[ Indigenes

Fonte: BRASIL, 2015.

METODOLOGIAS PARTICIPATIVAS: Quando se trata de aproximar a gestao do chao, certamente as
metodologias participativas desempenham um papel central, e podem ser utilizadas de forma
combinada a processos de trabalho social desenvolvidos junto aos diversos grupos presentes nos
servigos socioassistenciais. A equipe responsavel por tais atividades no municipio deve
selecionar a metodologia que melhor se adeque a realidade vivenciada e permita a leitura da
realidade local. Considerando o numero de municipios mineiros (853), bem como o porte

populacional dos mesmos, no qual a maioria apresenta populagao inferior a 20.000 habitantes,
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foi indicado o Mapa Falado como uma metodologia aderente a tais caracteristicas,embora sejam
os trabalhadores do SUAS atuantes em seus respectivos territdrios que farao a escolha da melhor

estratégia.

O potencial das metodologias participativas esta em agregar ao conhecimento mais normativo,

técnico e tedrico acumulado no ambito do SUAS outros conhecimentos que surgem a partir das

praticas e experiéncias vivenciadas no cotidiano dos territérios em que se encontram os servicos,
os cidadaos.Nesse sentido, o diagndstico socioterritorial pode contemplar a historia da cidade, as
historias dos territérios,que podem estar registradas ou nao. Inclui-las € uma forma de “recontar”
a histéria do lugar, trazer essas narrativas, que de tao “miudas” podem ser desconhecidas de
muitos da cidade. E possivelmente trata-se de histdrias que se encontram mais na memoria do
povo do que nos livros. Trata-se de historias combinadas com as herangas que marcam os

territdrios em que foram vivenciadas, e que Milton Santos chamou de “rugosidades”.

Historias das trajetorias do lugar e das familias: as cidades mineiras (e os mineiros) sao recheadas
de historias, trajetorias diversas marcadas por experiéncias singulares que trazidas para a gestao
podem contribuir para contextualizar determinadas particularidades dos territérios ou de
situagoes de protecao/desprotecao social que estao articuladas a estas trajetorias. As histoérias
dao sentido aos “ndmeros frios” de um lugar ou mesmo de uma familia. Dessa forma, a Vigilancia
Socioassistencial pode incluir dentre seus bancos de dados, banco de historias de vida de

territorios e familias.Vale a pena lembrar o que afirma Ana Clara Torres Ribeiro:

Superar as representacoes hegemonicas do espaco popular implica em
confrontar a no¢ao predominante de territorio, permitindo o
reconhecimento de historicidades singulares, da poténcia de sujeito dos
muitos outros, da rugosidade que permite a sua sobrevivéncia e dos vinculos
sociais que transcendem a visao censitaria da sociedade, ou seja, a colagem

da populagao ao espaco atraveés do domicilio. (RIBEIRO,2012,p.65).

As metodologias participativas possibilitam que a Vigilancia Socioassistencial olhe para os
territorios para além da perspectiva censitaria, em que a identificacao da populacao se da pela

sua condicao de “domiciliado”. Dai a insisténcia pelo comprovante do endereco fixo.Necessario se
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faz o “reconhecimento de historicidades singulares, da poténcia de sujeito dos muitos outros”.

Terminamos o Ato 2 trazendo de volta Guimaraes Rosa:

Minas é a montanha, montanhas, o espaco erguido, a constante
emergéncia, a verticalidade esconsa, o esforco estatico; a suspensa regiao
— que se escala.Atras de muralhas,caminhos retorcidos, ela comega,como
um desafio de serenidade.

Aguarda-nos amparada, dada em neblinas, coroada de frimas, aspada de
epitetos: Alterosas, Estado montanhés, Estado mediterraneo, Centro,Chave
da Abodbada, Suica brasileira, Coracao do Brasil, Capitania do Ouro, a
Herdica Provincia,Formosa Provincia.

O quanto que envaidece e intranquiliza, entidade tao vasta, feita de
celebridade e lucidez,de cordilheira e Historia.

De que jeito dizé-la? MINAS: patriazinha. Minas — a gente olha, se lembra,
sente, pensa. Minas — a gente nao sabe. (Revista “O Cruzeiro”, em 25 de
agostode 1957).
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SENTIDOS E CAMINHOS DA VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS

ATO 3: 0 LUGAR DA VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL EM MINAS GERAIS:
NO CHAO E NA GESTAOD

CENARIO:

EOVIRNE B TEABOL

CADERND D
(RIENTAGOES:
AFREVERCMI 0
§  THABALWE SOCHL (oMW
4 FAMILIAE MA PROTECAD
S SBCIAL BASIDA 4

el O e
.0 0
MINAS AGERAIS MINAS A GERAIS 50— 0—0

ATORES: Diretorias Regionais da SEDESE, 853 municipios mineiros, servicos, trabalhadores e
gestores do SUAS,usuarios do SUAS.

DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

y Piso Mineire
| de Assisténcia
Sacial

-

CENAS:
1. O carater pedagodgico daVigilancia Socioassistencial no cotidiano da gestao
2. Disseminacao das informagoes
3. Vigilancia Socioassistencial: processo e produto

Este terceiro ato busca aproximar-se do cotidiano da gestdao do SUAS em Minas Gerais, envolvendo as
suas diferentes escalas. Dessa forma, traz para as cenas, além dos trabalhadores e usudrios do SUAS, as
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22 Diretorias Regionais da SEDESE, os 853 municipios, os servicos de Protecdo Social Bdsica e de
Protecdo Social Especial que atuam no dia a dia da Politica de Assisténcia Social. Tentaremos trazer
algumas cenas desse cotidiano,e como a Vigildncia Socioassistencial vai ocupando seu lugar. Partimos
da ideia que a Vigildancia Socioassistencial tem um cardter pedagdgico, isto €, como uma nova fun¢do
ela precisa ser compreendida e construida junto com os trabalhadores e usudrios da Politica de
Assisténcia Social. Como parte dessa constru¢do, uma tarefa importante da Vigildncia
Socioassistencial a ser trazida a cena é a dissemina¢do das informacoes, tornar publica a informagdo
publica produzida na gestdao, como foi visto no Ato 2 desse Caderno. Nesse sentido, podemos
experimentar que,na prdtica,a Vigildancia Socioassistencial desenvolve,ao mesmo tempo, processos de
trabalho e produtos que possam contribuir para a gestao, na perspectiva do fortalecimento da prote¢do
social e da defesa de direitos.

Cena 1: O carater pedagdgico da Vigilancia Socioassistencial no cotidiano da

gestao

AVigilancia Socioassistencial por vezes é confundida com “sistema” ou “programa informatizado”.
Também é comum ser associada a uma area especifica da gestao ou setor, no sentido de que os
trabalhadores desta area ou setor é que sao 0s Unicos responsaveis para desenvolver o trabalho
da Vigilancia Socioassistencial. De fato, o campo da producao das informagdes na Assisténcia
Social tradicionalmente foi deixado em segundo plano, ou apartado dos processos de trabalho
“da ponta”. Por isso consideramos importante tratar do carater pedagdgico da Vigilancia
Socioassistencial hoje, no sentido de que essa fungao alcance a totalidade do trabalho e dos
trabalhadores do SUAS,como anunciado no Caderno 3 do CapacitaSUAS:

A constituicao da Vigilancia Socioassistencial pressup6e nao apenas
a organizagao da estrutura de gestao, mas, sobretudo,a implantagao
no cotidiano da gestao da cultura do registro e do exercicio
sistematico de analise.

E por isso que afirmamos que a funcdo de Vigilancia
Socioassistencial nao se aloca apenas num setor, mas como
elemento atuante tanto na gestao e nos territérios de atuacao. Trata-
se de duas faces da mesma moeda; significa uma agao articulada
entre a perspectiva macro e estratégica da gestao e o cotidiano de
atendimentos e respostas dos servicos, programas e beneficios nos
territorios de gestao.(BRASIL,2013b,p.35).
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E a partir da construcdo participativa do processo de diagnéstico, planejamento, execucao e
avaliacao das intervencdes sociais que a Vigilancia Socioassistencial pode fomentar o carater
preventivo e proativo a que pretende. Conforme ja apresentado, cabe a Vigilancia

Socioassistencial,de acordo com as Orientagoes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial:

v Elaborar e atualizar periodicamente o diagndstico
socioterritorial;

v Contribuir com as areas de gestao e de Protecao Social
Basica e Especial, na elaboracao de planos e diagndsticos;

v Colaborar com a gestao no planejamento das atividades
pertinentes ao cadastramento e atualizacao cadastral do
CadUnico; e,

v Utilizar a base de dados do CadUnico como ferramenta para
construcao de mapas de vulnerabilidade social dos
territérios, para tracar o perfil de populagdes vulneraveis e
para estimar a demanda potencial dos servicos.(BRASIL,s.d.).

Porém, entendemos que o carater pedagogico pretendido na Vigilancia Socioassistencial implica
em ultrapassar o carater administrativo da producao de informacoes da gestao, para nao se correr
o risco de excessiva centralizacao em uma so6 area ou em determinadas areas, que se colocam
como especialistas de suas informacoes. Por isso, a implementacao da Vigilancia
Socioassistencial envolve também alteracoes na cultura de informacao, ainda muito presente,
como mecanismo de dominagao de uma area sobre outras areas. Esta tarefa, implicita na fungcao
daVigilancia Socioassistencial,necessita ser conectada a perspectiva da informagao como campo
de construcdo coletiva do conhecimento. E nesse sentido que a Vigilancia Socioassistencial se
articula a Gestao do Trabalho (e a Politica Nacional de Educacao Permanente do SUAS), pois
ambas se encontram destinadas a este movimento de ruptura em relagao ao campo da producao
de informacgao como privilégio, para se alcangar novas perspectivas fundamentadas na condicao
de que os trabalhadores do SUAS sao sujeitos nesse processo coletivo de construcao do

conhecimento,conforme a professora Maria Carmelita Yazbek afirma:

Neste sentido, traz a exigéncia de que os trabalhadores da
Assisténcia Social sejam sujeitos de sua propria educacao e nao
objeto dela. Portanto, sujeitos ativos na construcao de seu
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conhecimento, responsabilizando-se por sua educagao, procurando
meios que levem ao seu crescimento e aperfeicoamento de sua agao.
Estamos assim diante de um processo dinamico e continuo que
permite o desenvolvimento do pensamento livre e da consciéncia
critico-reflexiva comprometida com a agao.(YAZBEK,2014,p.134).

SEDESE: quando a SEDESE langa o Programa Qualifica SUAS buscando articular processos de
capacitagao e supervisao técnica e, a0 mesmo tempo, trata dentro destes processos conteudos
diagnosticados como importantes demandas de aprimoramento do SUAS em Minas Gerais,
desencadeia-se uma direcao pedagogica. Um dos conteudos a serem trabalhados nestes
processos € justamente o da Vigilancia Socioassistencial. Este campo, articulado entre processos
de educacao permanente e implementacao da funcao da Vigilancia Socioassistencial na esfera
estadual, se coloca como estratégico para as diretrizes e bases comuns a orientar as Diretorias

Regionais e os municipios mineiros.

Plano de Apoio Técnico
para inducao orientada dos
gastos e aprimoramento da Capacitagao continuada
gestao do SUAS;

Quialifica SUAS

Criacao do Nucleo de
Educagéo Permanente do SUperViSéO Técnica do SUAS

SUAS de Minas Gerais

DIRETORIAS REGIONAIS DA SEDESE: o reconhecimento das desigualdades socioterritoriais e das
diversidades socioculturais na escala regional € fundamental. Cada Diretoria Regional se
constitui em um universo em que os municipios que dela fazem parte sao diferentes, diversos e
desiguais sob os mais variados aspectos. Dessa forma, a constru¢ao do conhecimento sobre este
universo por cada uma das 22 Diretorias Regionais representa um exercicio cotidiano

fundamental para a compreensao nao somente das caracteristicas dos municipios que as
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compdem, mas também das dinamicas cotidianas que as fazem se relacionar dentro de cada
regiao e entre elas, seja pela proximidade, seja pela necessidade de acesso a recursos. Dessa
forma, os caminhos propostos no Ato 2 (diagndstico socioterritorial regionalizado, planos
regionais e metodologias participativas) podem se constituir nos primeiros passos para a

constituicao do lugar da Vigilancia Socioassistencial no ambito regional.

. Considerando que a Diretoria Regional € o espaco institucional da SEDESE mais proximo
dos municipios, quanto mais os interlocutores do SUAS no ambito regional tiverem o
reconhecimento de suas desigualdades e diversidades, na forma de demandas e ofertas
socioassistenciais, de acordo com a realidade de cada municipio, mais o sentido da Vigilancia
Socioassistencial se torna concreto. Pois significa construir uma visao e uma leitura regional da
relacao protecao/desprotecao social presente em cada municipio da Diretoria Regional. Por
exemplo, cada Diretoria Regional possui uma quantidade de municipios e de populagoes

diversas,conforme se observa na tabela a sequir:

ID REGIONAL . TOTAL _
MUNICIPIOS POPULACAO
1 |Juiz de Fora 88 1.373.419
2 | Varginha 81 1.472.608
3 | Governador Valadares 77 1.011.156
4 [ Montes Claros 70 1.388.190
5 |S3o Jodo Del Rei 65 1.018.489
6 | Divindpolis 64 1.185.076
7 | Metropolitana 47 5.329.238
8 |[Timdteo 47 1.055.271
9 | Muriaé 40 549.275
10 | Pogos de Caldas 35 604.855
11 | Tedfilo Otoni 31 513.673
12 | Curvelo 25 285.059
13 [ Diamantina 22 231.865
14 | Patos de Minas 21 450.392
15 | Araguai 19 286.240
16 | Passos 19 346.271
17 |Salinas 19 223.175
18 | Uberlandia 19 913.856
19 | Almenara 17 203.497
20 | Paracatu 17 343.530
21 | ltuiutaba 15 258.970
22 | Uberaba 15 553.225
TOTAL MG 853 19.597.330

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos dados do IBGE de 2010.
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Toda vez que se tem nas maos uma tabela como esta, com a lista das 22 Diretorias Regionais, se
faz necessario criar alguma forma de leitura que possa comparar cada Diretoria Regional com as
demais. Essa tabela, por exemplo, foi classificada pela coluna da quantidade dos municipios,
permitindo identificar que: 1) A Diretoria Regional de Juiz de Fora € a que apresenta o maior
numero de municipios (88), quase 6 vezes mais que a Diretoria Regional de Uberaba ou a de
ltuiutaba, que apresentam apenas 15 municipios cada; 2) Quando se olha para a populagao total
desses municipios, a Diretoria Regional Metropolitana € a mais populosa de todas, com 5,3
milhdes de pessoas, apesar de apresentar 47 municipios. Por sua vez, a Diretoria Regional de
Almenara (nordeste de Minas) € a que apresenta o menor contingente populacional,com apenas
203.497 habitantes.

Um dos exercicios para construir o lugar da Vigilancia Socioassistencial na gestao do SUAS nas
Diretorias Regionais é passar a comparar cada uma delas com as demais (para nao se perder a
visao do estado de Minas Gerais e suas diversidades) e, a partir dai, olhar para dentro de cada
Diretoria Regional e verificar as diversidades e desigualdades existentes entre os municipios que
dela fazem parte. Dessa forma, tabelas classificadas pela ordem alfabética dos nomes das
Diretorias Regionais ou dos seus municipios servem mais para ordenar uma tabela com outra,
mas menos para comparar os dados. Sera a coluna do indicador (em numeros absolutos e ou
proporcional) que devera ser classificada por alguma ordem de grandeza (da maior incidéncia
para a menor ou vice-versa) para se comecar a enxergar como cada Diretoria Regional ou
municipio esta em relagao aos outros. Outra dica: ter sempre uma linha de totalizacao (Brasil,
Minas Gerais e ou Regional) para comparar cada municipio ou Diretoria Regional com o pais,com
o estado ou com as outras.

MUNICIPIOS MINEIROS: além de participar dos processos de capacitacao, os Municipios sentem a
necessidade de aplicar na pratica, no dia a dia da gestao, os conteudos trabalhados nos cursos e
encontros.No caso da Vigilancia Socioassistencial,uma das formas de participar deste processo é
apoiar o conjunto dos trabalhadores do SUAS (incluindo das organizagOes parceiras) no
levantamento, leitura e analise das informacgdes sobre os diferentes territdrios do municipio, seja
por meio dos diagndsticos socioterritoriais, planos ou metodologias participativas,como visto no
Ato 2. A participagao dos trabalhadores no levantamento, leitura e analise das informagoes vai
concretizando o sentido da Vigilancia Socioassistencial enquanto uma fungao no SUAS e nao
somente um setor. Isto pode ser feito entre equipes ou mesmo entre uma equipe e um

trabalhador ou entre dois trabalhadores. O importante é partilhar os conhecimentos, as
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informacodes sobre os territdrios do municipio, desde Serra da Saudade (com 815 habitantes, de

acordo com o Censo 2010) até Belo Horizonte (com 2.375.151 habitantes sequndo o Censo 2010).

. E muito interessante perceber como a ruralidade marca presenca nos municipios
mineiros,a ponto de a SEDESE ter colocado como uma de suas prioridades a “Pobreza no Campo”.
Precisamos apreender esta diversidade no desenho da Vigilancia Socioassistencial,identificando
que tipos de informagdes serao mais relevantes para entender a relacao prote¢ao/desprotecao
social nestes territorios. Em Minas Gerais, os territorios considerados essencialmente rurais
totalizam 583 municipios, praticamente 70% da totalidade dos municipios mineiros, e se
somarmos os relativamente rurais, se chega a 774 municipios e, entao, poderiamos dizer que
90% do estado de Minas Gerais pode ser considerado rural®.

No mapa das ruralidades mineiras as cores quentes (vermelho e laranja) que representam os
municipios essencialmente e relativamente rurais parecem dominar todo o estado de Minas

Gerais.

Mapa das ruralidades mineiras

I Essencialmente Rurais - 583
[ Relativamente Rurais - 191
[_]Urbanos - 79

Fonte: Elaborado pelos autores com base no estudo de BITOUN et al, 2015.

*Como citado anteriormente, usamos como referéncia o estudo publicado por Jan Bitoun e outros
pesquisadores nos Anais do XVI ENANPUR (Belo Horizonte, 2015).
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. Sempre que possivel, se faz interessante trabalhar as informacdes do municipio a partir
de alguma cartografia, que pode ser encontrada nos sites do IBGE (escala municipal e por setor
censitario), da Fundacao Joao Pinheiro (escala regional e municipal), da SAGI/MDSA (escala

municipal e por setor censitario) ou mesmo nos sites de mapas de ruas disponiveis na Internet:

1) Localizando o municipio no mapa do estado de Minas Gerais ou na Diretoria
Regional da SEDESE. O site da Fundacao Joao Pinheiro apresenta varios mapas do
estado e das Diretorias Regionais, como os do indicador de “Total de familias com

renda per capita até 2 salario minimo”, representando Minas Gerais e a Diretoria

Regional de Almenara a sequir:
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Fonte: Site da Fundacao Joao Pinheiro, 2016.

2) Localizando os servicos CRAS, CREAS e conselhos em um mapa de ruas do
municipio, e, se possivel, indicando os limites da sede do municipio e as areas

rurais,a localizagao de assentamentos rurais, quando existir. Exemplo: localizagao

do CRAS em Almenara.
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I Pz Clervedicle Blmrea, 400

i |

Fredeitura Municipal
de Almenara

@

Endereco CRAS 1: Rua Candido Mares, 430, Bairro Sao Judas Tadeu. CEP 39900-000 Almenara/MG.

3) Ainda que muitos municipios tenham dificuldade de acessar os dados do CadUnico,
seja por problemas administrativos, de infraestrutura ou de dominio da ferramenta,
ressaltamos a importancia de a gestao municipal fazer uso destas informacoes,
principalmente porque foram levantadas e alimentadas pelos proprios municipios.
Trata-se de nao abrir mao das informagoes que foram produzidas localmente, pois
quem produziu € que melhor pode fazer uso delas, porque conhece a realidade em
que aqueles individuos e familias estao inseridos. Um primeiro passo que pode ser
dado é localizar no mapa da cidade os lugares em que mais se concentram 0s
cadastrados no CadUnico, passar a analisar estes territorios junto com o mapa da
localizagao dos servigos, e perguntar: os servicos estao onde deveriam estar?

O uso da cartografia se coloca como uma ferramenta a ser potencializada pela Vigilancia
Socioassistencial,inclusive para o desenvolvimento do trabalho social junto com os trabalhadores,
conselheiros e usuarios dos servicos,como ja demonstrado no Ato 2, por meio da técnica do Mapa
Falado.Vide também o Texto de Apoio em anexo.

Cena 2: Disseminacao das informacgoes

A Vigilancia Socioassistencial corre sempre o risco de se tornar uma area distante “da ponta’,
desenvolvendo e processando informacdes que nao dialogam com as reais necessidades dos
servicos, dos trabalhadores que atuam nos servicos ou nas areas administrativas da gestao, e
mesmo dos usuarios, que sao cidadaos com direito a informacao sobre seus direitos
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socioassistenciais. A circularidade das informagoes € uma forma de democratiza-las, torna-las
publicas,e dessa forma disparar processos de construgao coletiva do conhecimento.

Nesta cena se fazimportante ressaltar o papel da Vigilancia Socioassistencial na disseminacao das
informacgdes, ou seja, fazer com que as informagdes do SUAS ganhem um movimento de
circularidade entre seus diferentes atores.

SERVIGOS @ CONSELHOS

PARCEIROS USUARIOS
CRAS/CREAS SEDESE
MUNICIPIOS REGIONAIS

Ao mesmo tempo, a circularidade das informagdes permite que se ampliem as perspectivas da
Vigilancia Socioassistencial para além da “identificacao de vulnerabilidade e risco social no
territorio” A circularidade das informacoes possibilita que as condi¢oes concretas de desprotecao
social e protegao social venham a tona, se tornem visiveis para outras areas da gestao, para outros
servicos, para outros trabalhadores de outros territorios ou que nao estejam atuando diretamente
nos territorios. Conforme explicitado no Caderno 3 do CapacitaSUAS:

Significa dizer que a Vigilancia Socioassistencial deve responder nao sé
pela identificacao das situacées de vulnerabilidade e risco que incidem
sobre as familias e dos eventos de violacao de direitos presentes nos
territorios, mas também deve permitir compreender por que e como se
configuram territorialmente as necessidades e demandas por segurancas
socioassistenciais. Somente assim, podera produzir uma visao
territorializada e interligada entre demandas e respostas de protecao social
e de defesa de direitos socioassistenciais, orientando os parametros dos
servicos e beneficios da politica de assisténcia social na direcao da
prevencao e restauracao das desprotecdes e violagoes de direitos
socioassistenciais.(BRASIL,2013b,p.26).

SEDESE: Quando a SEDESE lanca o “Caderno de Orientagoes do Piso Mineiro de Assisténcia Social’,
em abril de 2016, ele vem acompanhado de processos de capacitagao e orientacoes para que todo
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este conteudo seja incorporado pelos 853 municipios e pelas 22 Diretorias Regionais. A existéncia
do Piso Mineiro passa a ser disseminada. Este processo envolve um conjunto de informacoes e,
consequentemente, de duvidas que surgem no decorrer da aplicagao das orientacoes recebidas,
que podem ser acompanhadas, sistematizadas e traduzidas em respostas pela Vigilancia
Socioassistencial na SEDESE,em articulagao com a area financeira.

O Piso Mineiro de Assisténcia Social (PMAS) foi criado em 2010 e
caracteriza-se como uma estratégia do Governo do Estado de Minas Gerais
para apoiar financeiramente os municipios mineiros no aprimoramento das
acoes de assisténcia social, cumprindo uma das principais competéncias
estabelecidas no ambito do SUAS para a esfera estadual, que é a de apoiar
técnica e financeiramente os municipios na estruturacao e implantacao de
suas acoes no ambito municipal.

O Piso Mineiro de Assisténcia Social também corresponde ao preconizado
na Norma Operacional Basica (NOB-SUAS, Resolucao n°® 33/2012), que
prevé que o financiamento das acoes do SUAS é compartilhado entre a
Uniao, os estados, o Distrito Federal e os municipios e que o
cofinanciamento deve ser realizado por meio de transferéncias regulares e
automaticas entre os fundos de assisténcia social, sendo obrigatoria a
alocagao de recursos préprios pelos entes. (MINAS GERAIS, 2016b,p. 14).

. As informacoes sobre os recursos financeiros e suas aplicagoes referentes aos municipios
e Diretorias Regionais também compdem o conjunto de banco de dados a ser incorporado pela
Vigilancia Socioassistencial no ambito estadual. Tais informagoes sao importantes subsidios para
0 monitoramento e avaliacao, por exemplo, dos custos dos servigos socioassistenciais. Pois,
conforme estabelecido na NOB-SUAS 2012, dentre as atribui¢des da Vigilancia Socioassistencial
destacam-se:

Vv Estabelecer,com base nas normativas existentes e no dialogo com
as demais areas técnicas, padroes de referéncia para avaliacao da
qualidade dos servicos ofertados pela rede socioassistencial e
monitora-los por meio de indicadores;

v Coordenar, de forma articulada com as areas de Protecao Social
Basica e de Protecao Social Especial, as atividades de
monitoramento da rede socioassistencial, de forma a avaliar
periodicamente a observancia dos padroes de referéncia relativos a
qualidade dos servicos ofertados; e,
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v Estabelecer articulacoes intersetoriais de forma a ampliar o
conhecimento sobre os riscos e as vulnerabilidades que afetam as
familias e os individuos em um dado territério, colaborando para o
aprimoramento das intervengoes realizadas. (NOB-SUAS, 2012,
Art.91).

DIRETORIAS REGIONAIS DA SEDESE: Na escala regional,a circularidade das informagoes se coloca
como um elemento estratégico na mediacao da SEDESE com os municipios mineiros. Além de
serem muitos e distribuidos em territérios muito distantes de Belo Horizonte (capital-sede da
SEDESE), os municipios possuem condi¢oes de gestao também diversas. Por isso, o fato de as
Diretorias Regionais estarem mais proximas dos municipios facilita o dialogo nos processos de
levantamento e envio de informagoes, bem como de retorno dessas informagdes para 0s
municipios. Além de mediadores, as Diretorias Regionais exercem um papel de “tradutores” das
informacoes, pois tanto a SEDESE pode ter dificuldades para se fazer entender junto aos
Municipios,como estes podem nao ser compreendidos pela SEDESE. A proximidade das Diretorias
Regionais pode facilitar esses processos, ao garantir a circularidade das informacoes junto aos
Municipios e servicos regionalizados.

CREAS REGIONAIS: A presenca dos CREAS Regionais certamente representa uma resposta
importante enquanto oferta deste servico de Protecao Social Especial na escala regional, como
também uma nova demanda de fluxo de informacdes entre este servico e os demais atores da
gestao: SEDESE, Diretorias Regionais e Municipios. O exercicio da funcao de Vigilancia
Socioassistencial nestes servicos se fara cada vez mais crucial, pois € nesse locus territorial que a
gestao do SUAS em Minas Gerais podera enxergar melhor os processos geradores do que hoje se
identifica como situagoes de vulnerabilidade e risco social, pois extrapola os limites
administrativos dos municipios. Passa-se a ter uma perspectiva da escala socioterritorial destas
manifestacoes de desprotecao social: a dimensao das situagdes e trajetdrias de vidas que
envolvem violagao de direitos, fraturas sociais e conflitos sociais. Trata-se de uma nova escala de
servico ainda pouco experimentada pelo SUAS, e que por isto exigira um fluxo muito intenso e
constante de dialogo e troca de informagdes entre os varios atores envolvidos, para que as
respostas de protecao social e defesa de direitos sejam devidamente aprimoradas.

MUNICIPIOS MINEIROS: A circularidade das informacdes no ambito da gestao municipal se coloca
como o combustivel para manter vivo e cotidiano o dialogo com os servicos do municipio, e até
com a gestao de municipios vizinhos. Quanto mais as informacgoes circularem menos os cidadaos
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terao que circular para acessar os seus direitos, perambulando a busca do atendimento de que
necessitam. Aqui vale lembrar que boa parte dos municipios mineiros € rural e dessa forma a
circulagao das informacgoes necessita ser adequada as condicoes desta ruralidade, tanto do ponto
de vista da linguagem, como dos meios de sua transmissao, que dependem, inclusive, de
infraestrutura informacional. Vale lembrar também que as ferramentas utilizadas pelo Governo
Federal sao todas informatizadas.

. As multiplas realidades dos municipios mineiros demandam pensar em fluxos de
informacoes baseados no mundo urbano e rural para fazer a circularidade acontecer. A informacao
nao precisa somente chegar,mas também retornar para 0s usuarios, para 0s servi¢os, para a gestao
do SUAS do municipio, das Diretorias Regionais,da SEDESE, dos outros municipios. O que significa
uma Vigilancia Socioassistencial no mundo rural?

> Qu, 0 que significa a Vigilancia Socioassistencial,a protecao social e a defesa de direitos do
ponto de vista da cultura indigena, ao considerar, por exemplo, que um dos dez municipios com
maior numero de populacao indigena do pais esta localizado em Minas Gerais, na cidade de Sao Joao
das Missoes? E que, do total de 7.936 que se declaram indigenas no Censo de 2010,7.528 residem na
arearural e representam 66,8% do total da populacao indigena que reside no estado mineiro?

Proporgao em

Unidades da Municipios mais Populagdo relagdo a
Federagao populosos residente populagdo no
stado (%)
Total 126.593
AM S&o Gabriel da Cocheira 29.017 17,2
AM Sdo Paulo de Olivenca 14.974 8,9
AM Tabatinga 14.855 8,8
SP Sdo Paulo 12.977 31,0
AM Santa Isabel do Rio Negro 10.749 6,4
AM Benjamin Constant 9.833 5,8
PE Pesqueira 9.335 17,5
RR Boa Vista 8.550 17,2
AM Barcelos 8.367 5,0
MG S&o Jodo das Missoes 7.936 25,5
Rural 98.806
AM S&do Gabriel da Cachoeira 18.001 13,4
AM Tabatinga 14.036 10,4
AM Sdo Paulo de Olivenga 12.752 9,5
AM Benjamin Constant 8.704 6,5
AM Santa Isabel do Rio Negro 8.584 6,4
MT Campinapolis 7.589 20,7
MG Sdo Jodo das Missoes 7.528 66,8
RR Alto Alegre 7.457 13,1
MS Amambai 7.158 12,2
AM Barcelos 6.997 5,2

Fonte: IBGE, 2010.
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CRAS, CREAS E SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS: é importante considerar que os servigos estao
inseridos nos territorios dos municipios, e por isso estao mais proximos do concreto do que
acontece nesse cotidiano. As situagdes com as quais lidam tém nome, sobrenome, cor, cheiro,
historia,além dos dados cadastrais transformados em relatérios no final do més ou do ano.Ou seja,
0s servi¢os normalmente sao reconhecidos pela gestao como fornecedores de informacoes, além
de prestadores de conta dos servigos executados. Por isso, a circularidade das informacdes no
ambito dos servicos € importante para romper com a légica de mao Unica em que 0s Servigos se
tornam meros fornecedores de dados e nao produtores de informagao, que implica em processos
de sistematizacdo e analise entre os servicos e a gestdo. E nesta lacuna que a Vigilancia
Socioassistencial pode ganhar sentido nos servicos, enquanto Locus de producao, sistematizagao e

analise de informacoes,de forma articulada com a gestao.

. Quando um servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos que atende a populacao
de sete a 14 anos comeca a perceber que atende adolescentes de outros lugares da cidade, surge a
questao: € preciso ou nao restringir o atendimento a quem é das redondezas do territorio? A essa
pergunta poderiam ser agregadas outras,como: De onde estao vindo estes adolescentes? La onde
vivem existem servicos de atendimento a populagao? Por que estao vindo acessar este servico e
nao outro? A necessidade de conhecer melhor esta nova situacao faz parte do sentido da Vigilancia
Socioassistencial. Uma questao que necessita ser dialogada com a gestao e outros servigos como o
PAIF ou PAEFI, a escola e o posto de Saude presentes naquele territorio, concretizando a

circularidade da informacao.

TRABALHADORES DO SUAS: os sujeitos que atuam nos servicos e nas diversas areas da gestao do
SUAS, tal como os servicos, demandam ser reconhecidos como produtores de informagao e nao
meros informantes. Trata-se de colocar a circularidade das informagoes envolvendo os
trabalhadores do SUAS como parte de processos coletivos de constru¢ao do conhecimento. A
circularidade das informacdes implica no reconhecimento de que a totalidade dos trabalhadores
do SUAS se constituem em sujeitos detentores de conhecimento. Significa dizer que nao somente
os trabalhadores responsaveis pela Vigilancia Socioassistencial sao produtores de informacoes, a
medida que, de acordo com as demandas de construcao de informacoes, outros trabalhadores sao

envolvidos, em uma condicao de participantes desse processo de constru¢cao do conhecimento.
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Dessa forma, a Vigilancia Socioassistencial se fortalece como fungao e nao somente como setor da

gestao.

Quando a equipe volante de um CRAS sai para fazer seu trabalho na area rural de um municipio de
grande extensao territorial, o papel do motorista se torna fundamental. Este trabalhador, pela
propria fungao, detém um conhecimento sobre os percursos mais adequados a serem realizados,
de acordo com o tempo de sol ou chuva, das condi¢des das estradas e das novidades dos lugares.O
motorista € um eximio “circulador” de informacoes. Ao mesmo tempo, os trabalhadores que atuam
na equipe volante se tornam especialistas sobre as singularidades dos territorios rurais, das
comunidades tradicionais. Faz-se necessario transformar esses conhecimentos acumulados em
aportes para o planejamento do trabalho social rural do municipio, fazendo circular na gestao a
dinamica do trabalho dessa equipe volante, que € distinta do trabalho de quem se encontra em um

servico fixado na area urbana da cidade.
Cena 3:Vigilancia Socioassistencial: processo e produto

Se por um lado a Vigilancia Socioassistencial corre o risco de se transformar em uma area distante
“da ponta”, por outro corre também o risco de se tornar uma area exclusivamente responsavel para
produzir informagdes para as demais areas da gestao, gerando processos de trabalho em torno das
informagdes sem gerar produtos que a identifiquem como também uma area que concretiza
entregas de servicos. Se as fun¢oes de protecao social e de defesa de direitos se configuram
notadamente como geradoras de agoes de atendimento direto aos cidadaos (na forma de servigos,
programas, projetos, beneficios), a funcao de Vigilancia Socioassistencial se apresenta mais como

uma fung¢ao apoiadora dessas outras duas.

Dessa forma, a Vigilancia Socioassistencial é,a0 mesmo tempo, processo e
produto. Pensada ou executada tao somente como processo, como sistema
tecnolégico ou como um conjunto de procedimentos gera insumos
racionais para gestao. Sem duvida ha aqui ganhos no sentido de superar a
leitura subjetiva, individual e pontual. Mas, ela precisa gerar resultados, que
impliquem na garantia de protecao social e na defesa de direitos. Portanto,
para além da constatacao da situacao encontrada ela permite estabelecer
comparativamente o alcance de metas para uma politica ison6mica para
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toda a populagao brasileira. Nessa direcao, a Vigilancia Socioassistencial
contribui para a construcao da isonomia e a efetivacao de direitos sociais.
(BRASIL,2013b,p.17).

Assim, nesta cena, vamos tentar colocar a Vigilancia Socioassistencial enquanto uma fungao que
concretiza na forma de produtos uma atuacao propria, que Lhe proporcione identidade, sentido de
ser no SUAS, ainda que sempre de forma articulada e voltada para o fortalecimento das fun¢oes de
protecao social e de defesa de direitos. Para tanto, vamos trazer para esta cena os usuarios dos
servicos, além dos atores ja presentes nas duas cenas anteriores. Também voltarao a esta cena

alguns atores do Ato 2,como o Diagnostico Socioterritorial e as Metodologias Participativas.

SEDESE: Em outubro de 2015 a SEDESE langa o Boletim da Vigilancia Socioassistencial com um
titulo, no minimo, provocante: “Populacao Rural: estudo técnico sobre as caracteristicas e a oferta
de servicos da Protecao Social Basica para esse publico no estado de Minas Gerais” Este
movimento de trazer a publico uma analise sobre as condi¢oes da populagao rural em Minas Gerais
se constitui,de um lado,como um processo de reflexao sobre as particularidades dessa populagao
em confronto com a oferta da Protecao Social Basica. Por outro lado, passa a ser um produto
gerado pela SEDESE, que pode ser dialogado com as demais areas da gestao do SUAS de Minas
Gerais, incluindo as Diretorias Regionais da SEDESE e os municipios, especialmente aqueles em

que esta realidade se faz presente.

Movimentos similares foram gerados em torno de outras tematicas consideradas prioritarias pela
SEDESE, como a questao da juventude (Programa Juventudes) e a regionalizagao dos servicos de
Protecao Social Especial. Trata-se de decisoes de gestao que foram tomadas a partir de estudos
técnicos especializados realizados na SEDESE, gerando processos e produtos no ambito da

Vigilancia Socioassistencial, em apoio as areas responsaveis por suas respectivas

implementacoes.
A estratégia da regionalizacao € destinada aos municipios de Pequeno
Porte | e Pequeno Porte Il que nao possuem oferta de servicos de PSE. Os
municipios aptos foram identificados por meio de diagnéstico
socioterritorial elaborado pela SEDESE. A analise teve como base as regras
gerais de participacao estabelecidas nas normativas nacionais e estaduais,
N
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além de considerar também a concentracao da vulnerabilidade
socioecondmica municipal (IVM).(MINAS GERAIS,2015a,p.9).

DIRETORIAS REGIONAIS DA SEDESE: Da mesma forma que a SEDESE percebe demandas de
estudos e pesquisas que possam subsidiar tomadas de decisao em ambito estadual, as Diretorias
Regionais também sao desafiadas a gerar processos e produtos que dizem respeito as
especificidades regionais. A presenca dos servigos regionais, por si so, ja passa a fomentar novas
demandas de processos e produtos, que envolvem tanto diagndsticos regionais como também
planos regionalizados para dar conta das tarefas implicadas nessa empreitada de regionalizagao
fomentada pela SEDESE. Trata-se de uma logica de gestao diferenciada, que passa a demandar
atribuicoes dessa escala ainda pouco desenvolvida no ambito do SUAS, como é o caso das
Diretorias Regionais. A diretriz regional passa a ganhar concretude e a gerar novas demandas de
ferramentas de trabalho social, que tenham por base informacoes regionalizadas, como se pode
observar a partir da presenca dos CREAS Regionais, e como foram estabelecidos no ambito do
SUAS de Minas Gerais.

Na configuragao regional,o CREAS, além da oferta do Servigo de Protecao e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) para os
municipios definidos na area de abrangéncia, sera um ponto de apoio da
protecao especial em todo o Territério de Desenvolvimento onde ele estiver
implantado.(MINAS GERAIS, 2015a,p.12).

MUNICIPIOS MINEIROS: uma das estratégias mais concretas para se visualizar o papel da
Vigilancia Socioassistencial na escala municipal se encontra nos processos e produtos gerados em
torno do Diagnostico Socioterritorial, lembrando que se trata da primeira parte do Plano Municipal
de Assisténcia Social, de acordo com a NOB-SUAS 2012. Nesse sentido, o Diagnostico
Socioterritorial € colocado de maneira efetiva no processo de implementacao do SUAS, visando
alcancar, a cada passo, novos e maiores patamares de qualidade na oferta de servicos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais as familias e individuos que sao publicos das intervengoes

realizadas na Assisténcia Social.

. Sugerimos aos municipios mineiros a utilizacao de metodologia quanti-qualitativa para

que o diagnéstico socioterritorial consiga realizar a leitura da realidade, aqui denominado de
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territdrio vivido. Para tanto, € fundamental nao apenas a incorporacao ao diagnostico de dados
quantitativos e qualitativos a partir das contribuicoes de metodologias participativas, como o
Mapa Falado, mas, sobretudo, o “‘cruzamento” dos dados provenientes das duas abordagens, que
sao complementares, com vistas a elaboracao de um diagndstico que seja vivo e participativo,

colado na gestao e no chao dos territorios que esta sendo (re)conhecido.

Conforme apontado por Koga (2008, p. 3), (...) Faz-se necessdrio associar aos niimeros outros olhares
sobre os territorios capazes de compreender as conexoes, desconexoes, interacoes e fraturas que

compoem sua dindmica relacional’.

CRAS, CREAS E SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS: A participagao dos servigos socioassistenciais em
determinados movimentos de construcao do conhecimento gerados na gestao municipal se torna
fundamental para que, ao fazerem parte dos processos dessa construcao, tambéem se sintam
coautores dos produtos resultantes desses processos. Este envolvimento é fundamental, por sua

vez,para que estes produtos ganhem utilidade e uso real no cotidiano destes servicos.

- Para que o Diagndstico Socioterritorial se realize nos municipios e em seus territorios de
gestao do SUAS, se faz importante pactuar este movimento, enquanto processo e produto da
Vigilancia Socioassistencial, com os demais atores da gestao, principalmente os servicos
socioassistenciais, para que nao sejam colocados apenas como fornecedores de informacgoes sobre
as ofertas que desenvolvem. O envolvimento destes atores no processo de elaboracao do
diagnostico socioterritorial pode se dar tanto na forma de fornecimento de dados de ofertas,como
também de levantamento de demandas junto aos usuarios dos proprios servigos. Nesse caso,uma
das técnicas que pode ser utilizada é o Mapa Falado®.Assim, para a efetivacao do cruzamento das
informacoes obtidas a partir dos indicadores quantitativos e as informagoes do Mapa Falado, €
importante identificar as desprotecoes mais citadas pelos participantes das oficinas para, em

sequéncia,realizar uma analise entre estas informacoes e os dados quantitativos.

TRABALHADORES E USUARIOS DO SUAS: o envolvimento dos trabalhadores e usuarios do SUAS

nos processos e produtos de Vigilancia Socioassistencial se faz fundamental para fomentar o

*Vide Texto de Apoio em anexo sobre o Mapa Falado.
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carater participativo da Vigilancia Socioassistencial,como também garantir sua aderéncia ao chao
e a gestdo. E na proximidade com estes dois atores que a Vigilancia Socioassistencial conseguira
manter sua perspectiva territorial, e nao tao somente por meio da identificagao de informacoes de
vulnerabilidades e riscos sociais. Nesse sentido, a perspectiva territorial nao se restringe a uma
vinculagao administrativa mediada pela localizagao do servi¢co ou o endereco de residéncia dos
usuarios. Trata-se muito mais de estabelecer, por meio de processos e produtos de construcao de
conhecimento, vinculos coletivos da gestao com o territorio: os trabalhadores criam vinculos com
o territorio de vivéncia dos usuarios, o territorio se torna parte viva (e nao somente administrativa)

da gestao.

. Os processos coletivos de constru¢do do conhecimento envolvendo trabalhadores e
usuarios do SUAS podem se transformar em processos de trabalho social. Dessa forma, a
elaboracao do Mapa Falado,em que usuarios participam levantando e debatendo suas percepgoes
territoriais, para fins de elaboracao do diagnostico socioterritorial, pode também ser utilizado para
outras finalidades pelos trabalhadores do SUAS. Por exemplo, pode-se utilizar a técnica do Mapa
Falado com o coletivo de idosos de determinado servi¢o para mapeamento das memdarias do lugar,
incluindo suas riquezas socioculturais,ou mesmo para tracar processos de mudanga ou trajetdrias
até se chegar aquele lugar atual onde se vive. O importante € que, por meio de técnicas mais
coletivas e participativas, os conhecimentos dos usuarios se tornem visiveis para a gestao. A
gestao, ao nutrir-se dessas informagdes geradas em processos coletivos, tera mais subsidios para
construir produtos de Vigilancia Socioassistencial que de fato contribuam para a garantia de

acesso aos direitos socioassistenciais.

Enfim, com esta cena protagonizada pelos trabalhadores e usuarios do SUAS, fecham-se as
cortinas do palco em que até agora estivemos envolvidos nesta busca por encontrar sentidos e
caminhos da Vigilancia Socioassistencial. Certamente, a pega continuara por outros palcos e
territorios de Minas Gerais afora e se farao novas e renovadas montagens das cenas aqui

propostas,de acordo com o movimento impulsionado em cada lugar, por cada ator.

Temos cenarios, temos palcos, temos cenas propostas a esta grande peca denominada “Sentidos e
Caminhos da Vigilancia Socioassistencial em Minas Gerais” Muitas descobertas, muitas duvidas
deverao surgir a cada montagem, em cada novo palco de Minas Gerais. Continuemos juntos, em

busca desses sentidos e caminhos, pois como ja dizia Guimaraes Rosa em Grande Sertao Veredas:

"0 real ndo estd no inicio nem no fim, ele se mostra pra gente é no meio da
travessia..."
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TEXTO DE APOIO

BLOCO 1 - DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL

Aspectos Demograficos

Os indicadores a seguir pretendem subsidiar a analise de indicadores demograficos que

favorecem a elaboracao do diagnéstico socioterritorial.Importa salientar que sao referéncias aos

trabalhadores que se responsabilizam pela elaboracao do diagndstico, mas que 0s mesmos nao

se limitem aos dados aqui apresentados, devendo, sobretudo, identificar informacdes relevantes

a partir das caracteristicas locais do territorio.

N° Indicador

N¢ de Habitantes

Fonte

Cidades@ (IBGE)

Observagoes

2016

(Censo 2010) http://www.cidades.ibge.gov.br/v3/c
idades/home-cidades
O indicador apresenta a populagao
Cidades@ (IBGE) estimada para o ano de 2016. O Censo é
) Populagdo estimada realizado apenas de 10 em 10 anos, por

http://www.cidades.ibge.gov.br/v3/c

idades/home-cidades

isso o IBGE calcula a proporgdo de
habitantes para favorecer a utilizagdo da
informacdo atualizada.

Distribuicdo da
3 |populagdo entre area
urbana e rural

Cidades@ (IBGE)
http://www.cidades.ibge.gov.br/v3/c

idades/home-cidades

A utilizagdo dos dados referentes aos anos
de 2000 e 2010 permite identificar a
propor¢cdo da populagdo residente em
area urbana e rural, bem como se , ho
intervalo de 10 anos, ocorreu uma grande
mobilidade da populagdo que acarretou na
reducdo ou ampliagdo dos moradores de
areas urbanas e rurais do municipio.

Distribuicdo da
populagdo por géner

Cidades@ (IBGE)
http://www.cidades.ibge.gov.br/v3/c

idades/home-cidades
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NO

Indicador

Piramide etaria
(Distribuicdo da
populagdo por faixa
etdria)

Fonte

Cidades@ (IBGE)
http://www.cidades.ibge.gov.br/v3/c

idades/home-cidades

Observacgoes

A utilizagdo dos dados referentes aos anos
de 2000 e 2010 permite identificar o
aumento e ou diminui¢cdo de algum
publico analisado (a analise é importante ,
sobretudo ao tratarmos de criangas e
idosos).

Populagdo residente e
Numero de Domicilios

Cidades@ (IBGE)
http://www.cidades.ibge.gov.br/v3/c

idades/home-cidades

Permite identificar a média de mo radores
por domicilio.

Proporgdo de pessoas

que residem em areas

urbanas e rurais, por
grupos de idade

Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estati
stica/populacao/censo2010/indicado
res sociais municipais/indicadores |

ociais municipais tab uf zip.shtm

O link permite identificar os dados do
Censo Demografico por municipio.

Distribuicdo da
populagdo residente,
por cor ou raga

Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estati
stica/populacao/censo2010/indicado
res sociais municipais/indicadores s

ociais municipais tab uf zip.shtm

Proporgdo de unidades
domeésticas, por
responsaveis, por sexo

Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estati
stica/populacao/censo2010/indicado

O indicador é importante para identificar o
numero e percentual de domicilios
chefiados por homens ou mulheres e em

Aspectos Econdmicos

N° Indicador Fonte Observacgoes
SAGI (Relatdrio de Informacdes
1 Produto Interno Bruto Sociais)
(P1B) http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv
3/geral/index.php#
. SAGI (Relatério de InformacgGes
Taxa de crescimento .
2 do PIB por setor . Sociais) .
econdmico http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/Rlv
3/geral/index.php#
Distribuicio de postos SAGI (Relatério'd.e Informacgdes
3 de trabalho formais . Sociais) .
oor setor de atividades http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/Rlv
3/geral/index.php#
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Indicador

Distribuicdo de
empregos formais por
setor de atividade
econdmica
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Fonte

MTE/RAIS

Observacgoes

Taxa de desocupacdo
da populagdo de 18
anos ou mais

IBGE/Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estatis
tica/populacao/censo2010/indicador
es sociais municipais/indicadores so

ciais_municipais tab uf zip.shtm

Distribuicao das
pessoas por posi¢do na
ocupacao
(empregados com
carteira assinada,
empregados sem
carteira assinada,
conta prépria,
empregadores, entre
outros)

IBGE/Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estatis
tica/populacao/censo2010/indicador
es_sociais_municipais/indicadores so

ciais_municipais tab uf zip.shtm

Distribuicdo do
numero de domicilios
por faixa de renda per

capita

IBGE/Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estatis
tica/populacao/censo2010/indicador
es sociais municipais/indicadores so

ciais municipais tab uf zip.shtm

Populagdo com renda

domiciliar per capita

igual ou inferior a %
Saldrio Minimo

IBGE/Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estatis

tica/populacao/censo2010/indicador
es sociais municipais/indicadores so
ciais municipais tab uf zip.shtm

Populagdo com renda
domiciliar per capita
igual ou inferior a % do
Saldrio Minimo

IBGE/Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estatis

tica/populacao/censo2010/indicador

10

Média da Renda per
capita (em RS)

IBGE/Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estatis
tica/populacao/censo2010/indicador
es_sociais_municipais/indicadores so

ciais municipais tab uf zip.shtm

11

indice de Gini

IBGE/Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/home/estatis
tica/populacao/censo2010/indicador
es_sociais_municipais/indicadores so

ciais municipais tab uf zip.shtm

O indice de Gini permite mensurar o grau
de desigualdade na distribui¢do de renda.
Seu valor varia de 0 (quando
eventualmente todos possuem a mesma
renda) a 1 (quando a renda é acumulada

em apenas 1 pessoa).
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Nas fontes de dados citadas € possivel identificar outros varios indicadores econémicos que

podem e devem ser incorporados ao Diagndstico Socioterritorial do municipio a partir das

caracteristicas locais.

Aspectos Sociais
N° Indicador Fonte Observacoes
indice d .
Dese:vlacl(\e/infento Atlas de Desenvolvimento Humano
1 Humano Municipal http://www.atlasbrasil.org.br/2013/
(IDHM) pt/perfil/
Permite analisar o % de pessoas com 18
anos ou mais com  ensino fundamental
completo, % de criancas de 5 a 6 anos na
o .
o deDesriimetoHumano |05 Y5 g e o 13 s
2 IDHM Educagéo http://www.atlasbrasil.org.br/2013/ . . &
t/perfil/ seriado ou com ensino fundamental
completo, % de adolescentes com 15a 17
anos com ensino fundamental
completo, % de jovens com 18 a 20 anos
com ensino médio completo.
Atlas de Desenvolvimento Humano
3 IDHM Longevidade | http://www.atlasbrasil.org.br/2013/ |Esperanca de vida ao nascer.
pt/perfil/
Atlas de Desenvolvimento Humano
4 IDHM Renda http://www.atlasbrasil.org.br/2013/ | Renda per capita em RS.
pt/perfil/
Atlas de Desenvolvimento Humano
5 Faixa do IDHM http://www.atlasbrasil.org.br/2013/
pt/perfil/
Permite identificar o indice de
Desenvolvimento Humano Municipal -
. IDHM para os ultimos trés Censos (1991,
Atlas de Desenvolvimento Humano 2000 e 2010), bem como a comparagio
6 Evolucdo do IDHM http://www.atlasbrasil.org.br/2013/ ’ . .p ¢
t/perfil/ com os resultados dos municipios com
menor e maior IDHMs, além de possibilitar|
a comparagao com os resultados de Minas
Gerais e do Brasil.
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NO

Indicador

Taxa de analfabetismo
da populagdo com 15
anos ou mais

Fonte

IBGE/Censo Demografico (2010)
http://www.ibge.gov.br/ home/estati
stica/populacao/censo2010/indicado
res sociais municipais/indicadores s

ociais municipais tab uf zip.shtm

Observacoes

Escolaridade da
populagdo com 25
anos ou mais

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/

Mortalidade Infantil

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/
pt/perfil/

Ocupacdo da
populagdo de 18 anos
ou mais (Trabalho)

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/

Permite identificar a taxa de atividades , a
taxa de desocupacdo e o graude
formalizagdo da populagdo com18 anos ou
mais ocupada.

Nivel educacional dos
ocupados

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/

% dos ocupados com ensino fundamental
completo, % dos ocup ados com ensino
médio completo (18 anos ou mais).

Rendimento médio
dos ocupados

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/

% dos ocupados com rendimento de até 1
salario minimo, % dos ocupados com
rendimento de até 2 saldrios minimos, %
dos ocupados com rendimento de até 5
salarios minimos.

Percentual de criangas
de 6 a 14 anos fora da
escola

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/

14

Percentual de pessoas
de 15 a 24 anos que
nao estudam e ndo

trabalham

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/

15

Percentual de
mulheres de 10 a 17
anos que tiveram
filhos

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/

16

Taxa de atividade — 10
a 14 anos (trabalho)

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/

17

Percentual de maes
chefes de familia sem
ensino fundamental
completo e com filho
menor, no total de
mades chefes de familia

Atlas de Desenvolvimento Humano
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

pt/perfil/
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N° Indicador Fonte Observacoes
Razdo entre as pessoas que vivem em
P | il Ineraveis &
G| e deDesnolimntofumno | 97108 i b o
18 http://www.atlasbrasil.org.br/2013/ L P P . -
dependentes de t/perfil/ minimo) e nos quais a maior parte da
idosos renda provém da renda de moradores
com 65 anos ou mais
percentual de criancas Atlas de Desenvolvimento Humano | Propor¢do de individuos com até 14 anos
19 extremamente obEes http://www.atlasbrasil.org.br/2013/ | de idade que tém renda domiciliar per
P pt/perfil/ capita igual ou inferior a R$70,00.
Percentual da
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Dados do CadUnico

Como péde ser percebido, os indicadores até aqui trazidos referem-se a dados que contemplam

0S municipios como um todo,ou seja,o territdrio municipal € a escala para calculo de tais dados.

Considerando que o publico atendido e ou acompanhado pela Politica de Assisténcia Social em
ampla maioria equivale as familias inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais,o mesmo

pode ser explorado para a constru¢ao do diagndstico socioterritorial.

Afim de exemplificar a afirmagao acima,apontamos alguns indicadores que podem ser retirados

do valioso banco de dados do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal -

CadUnico.

1. Percentual de familias do municipio inscritas no CadUnico;

2. Percentual de familias do municipio inscritas no CadUnico por local do domicilio
(arearural ou urbana);

3. Percentual de familias inscritas no CadUnico beneficiarias do Programa Bolsa
Familia = PBF por local do domicilio (area rural ou urbana);

4, Distribuicao da populagao rural e urbana por faixa de renda;

5. Percentual de familias inscritas no CadUnico em que um ou mais moradores
sao beneficiarios do BPC por local do domicilio (area rural ou urbana);

6. Percentual de familias inscritas no CadUnico em que foram identificadas criancas
em situacao de trabalho infantil por local do domicilio (area rural ou urbana);

7. Percentual de familias inscritas no CadUnico no ultimo ano de referéncia por local
do domicilio (arearural ou urbana);

8. Percentual de familias inscritas no CadUnico com criancas e ou adolescentes fora
da escola por local do domicilio (area rural ou urbana);

9. Percentual de familias inscritas no CadUnico com abastecimento de &gua precario
ou inadequado por local do domicilio (area rural ou urbana);

10. Percentual de familias inscritas no CadUnico sem coleta de lixo por local do
domicilio (area rural ou urbana);

11. Percentual de familias inscritas no CadUnico com escoamento sanitario
inadequado por local do domicilio (area rural ou urbana);

N
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12. Percentual de familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia - PBF em
acompanhamento pelo PAIF por local do domicilio (area rural ou urbana);

13. Percentual de familias em que pelo menos um morador € beneficiario do
Beneficio de Prestacao Continuada - BPC, acompanhadas pelo PAIF por local do
domicilio (arearural ou urbana); e,

14. Presenca e numero de familias residentes em comunidades tradicionais.

Esses e outros indicadores e varidveis estdo disponiveis na “Unidade II:

FI iu a A Utilizagdo dos Instrumentos Informacionais do SUAS na Identifica¢do
de Alguns Publicos Prioritdrios e da Rede Socioassistencial da PSB” do

av-ent-o g Heo : | B

. Caderno de Orientagoes: A Preven¢do e o Trabalho Social com Familias

na Protegdo Social Bdsica (MINAS GERAIS, 2016aq).

Além disso, através do Sistema de Condicionalidades do Programa Bolsa Familia - SICON é
possivel identificar o percentual de familias em situacao de descumprimento de
condicionalidades.

Acredita-se que a partir da utilizacao de dados explorados das mais diversas fontes de dados
sera possivel analisar a situagao de cada municipio a partir de suas caracteristicas.

Dados da REDE SUAS

ARede SUAS - Gestao e Sistema de Informacao para o SUAS, contempla uma série de sistemas de
informacgao acerca do processo de organizagao,gestao,monitoramento e avaliacao no ambito do
SUAS que subsidiam a elaboracao do diagnostico socioterritorial.

Os sistemas que compoem a Rede SUAS sao:
e Acompanhamento dos Estados;
e BPCnacEscola;
e (CadSUAS;
e (arteiradoldoso;
e (Consulta e Extracao de Dados do CadUnico - CECAD;
e (CensoSUAS;
e Demonstracao daimplantagcao dos servicos executados por equipes volantes;
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e (Cadastro Nacional das Entidades Nao Governamentais de Assisténcia Social - CNEAS;

» Matrizde Informagoes Sociais (Tabelas Sociais,Ml Vetor,Atlas Social,Mapas Tematicos,
Relatorios de Informagoes);

» Mapas de Oportunidades e Servicos Publicos;

» Prontuario Eletronico Simplificado;

e Registro Mensal de Atendimento - RMA;

» Registro Mensal de Mobilizagao - RMM;

» Sistema de Gestao do Beneficio de Prestacao Continuada - SIGBPC;

e Sistema de Monitoramento do Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil - SIMPETI;

» Sistema de Informacdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC;

o SUASWEB;

e TABSUAS;

e Dentre outros.

t‘-‘;g A seqguir destacaremos alguns desses sistemas de informacao,
entretanto, todos podem ser acessados através do link:
\ http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/gestao-do-

_z\ suas/sistemas-de-informacao-da-rede-suas

Cadastro Nacional do Sistema Unico de Assisténcia Social - CadSUAS: Sistema que comporta as
informacoes cadastrais das prefeituras, 6rgaos gestores, fundos de assisténcia social, conselhos
de assisténcia social e entidades socioassistenciais publicas e privadas.

ﬁ .
Q ( Acesse: http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/gestao-do-
o %
% E suas/sistemas-de-informacao-da-rede-suas

'9"_,_

Censo SUAS: Sistema onde sao preenchidos anualmente diversos formularios referentes a
organizacao e funcionamento dos CRAS; CREAS; Centro POP; Servico de Protecao Social
Especial para pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias; Unidades de Acolhimento; Gestao
Municipal; Gestao Estadual,Conselhos Municipais e Estaduais.

1‘\\ As informacoes coletadas permitem a realizacao de analises acerca
| W da organizacao e funcionamento da rede socioassistencial (publica
y e privada).

Acesse: http://aplicacoes4.mds.gov.br/sagicenso/censosuas_2015/
auth/index.php
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Registro Mensal de Atendimento - RMA: Sistema de registro de informagoes que deve ser
mensalmente preenchido pelos CRAS, CREAS e Centro POP, sendo possivel identificar e
quantificar o numero de atendimentos realizados no més de referéncia, a abrangéncia e
caracteristicas do servico ofertado, perfil das familias e individuos que sao
r«.:h R usuarias dos servicos,beneficiarios do PBF e do BPC.
N

=

Acesse: http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php

CadUnico e CECAD: O CECAD permite consultar, selecionar e analisar informacdes do CadUnico,
favorecendo a avaliacao da situacao de socioeconomia vivenciada pelas familias inscritas no
CadUnico. A utilizacdo do banco de dados do CadUnico para a elaboracdo do Diagndstico
Socioterritorial é igualmente importante, visto que a ampla maioria das familias e individuos
gque compoem o publico-alvo da Assisténcia Social estao cadastradas.

Acesse o CECAD:

http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/cecad/auth/index.php

Além dos sistemas disponibilizados atraves da Rede SUAS, destacamos outras fontes relevantes
para a identificacao de variaveis e indicadores que favorecerao a elaborag¢ao do Diagnostico
Socioterritorial.

Atlas de Desenvolvimento Humano: Sistema de consulta ao indice de Desenvolvimento
Humano Municipal - IDHM e outros mais de 200 indicadores de demografia, educacao, renda,
trabalho, habitacao e vulnerabilidades sociais a partir de dados extraidos dos Censos
Demograficos realizados nos anos de 1991,2000 e 2010.

Atlas do Desenvolvimento
Humano no Brasil Acesse: http:;//www.atlasbrasil.org.br/2013/

Cidades@/IBGE: ferramenta desenvolvida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE para a obtencao de informagoes acerca de todos os municipios do Brasil, favorecendo a
identificacao do perfil de cada um dos municipios.

GHWE@ Acesse: http://cidades.ibge.gov.br/xtras/home.php
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A Secretaria de Estado de Trabalho e Desenvolvimento Social - SEDESE também se
responsabiliza pelo desenvolvimento e gestao de sistemas de informagao e gerenciamento do
SUAS que permitem a mesma e aos municipios mineiros a identificacao de diversos indicadores
quantitativos, com destaque para o Sistema de Informacao e Monitoramento do Sistema Unico
de Assisténcia Social de Minas Gerais — SIMSUAS MG e para o Sistema de Registro de Situacoes
deVioléncia.

SIMSUASMG: Sistema de preenchimento de questionario semestral cujo objetivo € monitorar a
execucao dos servicos socioassistenciais e beneficios eventuais cofinanciados pelo Estado
através de recursos do Piso Mineiro de Assisténcia Social Fixo, além de possibilitar o
monitoramento da aplicagao dos recursos pelos municipios cofinanciados.

SUAS-MG 4

ot o e e e sene ACESSE: WEtP://WWW.SImsuasmg.mg.gov.br/sim/login.jsp

Sistema de Registro de Situacoes de Violéncia: sistema informatizado que permitira a
identificacao de ocorréncia de situacoes de violéncia por meio do atendimento prestado nos
servicos ofertados nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS, Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social - CREAS regionais e municipais, Centros de Referéncia
Especializados para a Populacao em situagao de Rua - Centro POP, Centros Dia de Referéncia e
unidades de acolhimento institucional e familiar. Este Sistema pretende delimitar o conjunto de
informacoes que devem ser coletadas, organizadas e armazenadas pelas referidas unidades em
todo o territorio de Minas Gerais. Foi instituido pela Resolucao de n® 13, da Comissao
Intergestores Bipartite - CIB,publicadaem 16/12/2016.

A partir da utilizagao das informacdes disponiveis nos bancos de dados supramencionados sera
possivel identificar o contexto demografico, econdmico e social do territério analisado, bem
como a identificagao do publico-alvo dos servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais,além do levantamento da rede socioassistencial.

O referido levantamento pretende identificar o tipo de servico ofertado, formas de acesso ao
servico, recursos humanos e infraestrutura das unidades publicas e privadas de Assisténcia
Social.

Com o objetivo de subsidiar o levantamento de dados, disponibilizamos a seguir um modelo de
coleta de dados para posteriormente incluir tais informagoes no Diagndstico Socioterritorial.

N
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Levantamento de Informagoes de Entidades Socioassistenciais para composi¢ao do Diagndstico

Socioterritorial

Nome da Entidade

CNPJ

CRAS de referéncia

Enderego

Telefone e e-mail

Servigos socioassistenciais ofertados

Atividades realizadas

E financiada pela Assisténcia Social?

Publico-alvo

Territorio de abrangéncia

Nuimero de individuos/familias atendidas e ou
acompanhadas

Capacidade de atendimento

Forma de acesso ao servico

Recursos humanos

Infraestrutura

Muitas dessas informacodes estao disponibilizadas nos dados coletados a partir do Censo SUAS,
mas é fundamental a discussao dos dados com representantes das entidades socioassistenciais

publicas e privadas.
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BLOCO 2 - MAPA FALADO

O Mapa Falado apresenta importantes contribuicoes:

v Permite uma visao espacial do territorio;

v Subsidia o alcance de informacoes exploratdrias;

v Permite obter umavisao geral da realidade vivida no territério; e,

v Pode ser produzido tanto a partir da situagao atual como da desejada por cada

grupo de atores sociais envolvidos.

A operacionalizagao do Mapa Falado pode ser realizada por meio de oficinas, que devem ser
planejadas e executadas mediante os seguintes passos:

1) Delimitacao de divisao territorial para a realizacao das oficinas:
Deve-se definir qual a abrangéncia territorial para a construcao do Mapa Falado, podendo ser

divididoem:
v Bairros;
v Setores censitarios;
v Territorios de referéncia dos CRAS existentes no municipio; e,
v Regidoes administrativas previamente estabelecidas pela Prefeitura.

Para a selecao de uma das alternativas de divisao territorial € importante que sejam
considerados o tempo e a equipe disponivel para a consecugao da referida atividade. Em geral,
sao selecionadas como referéncia as regidoes administrativas ou territorios referenciados aos
CRAS como parametro de divisao do territorio.

2) Definicao dos insumos necessarios para a realizacao do Mapa Falado:

O instrumento equivale a um desenho representativo do territorio que se pretende analisar
(bairros, setores censitarios, territérios de abrangéncia dos CRAS ou regides administrativas
utilizadas pela Prefeitura).

Para tanto, varios insumos podem ser utilizados,como objetos disponiveis no local de realizagao
do evento e disponibilizados pelos moderadores da oficina. Sugere-se a utilizacao de cartazes,
lapis de cor,gizde cera,fitas coloridas,barbantes,entre outros.
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Afiguraasequirilustra o processo de elaboracao do Mapa Falado a partir de tais insumos:

3) Discussao da metodologia e definicao de calendario junto a representantes das unidades
locais de Assisténcia Social:

A participacao dos trabalhadores e usuarios dos servigos socioassistenciais ofertados nas
unidades publicas € fundamental tanto para a realiza¢ao da oficina do Mapa Falado como para,
subsequentemente, favorecer o processo de planejamento e execucao de intervengoes sociais
pautadas nos apontamentos trazidos a partir da oficina.

Os usuarios dos servigos socioassistenciais podem iniciar a discussao sobre as protecoes e
desprotegoes sociais nos grupos que participam no ambito destes servicos, sobretudo o Servico
de Protegao e Atendimento Integral a Familia — PAIF, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos - SCFV, 0 Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos -
PAEFI e o Servico de Protecao Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com
Deficiéncia,ldosas e suas Familias,com o apoio da equipe de referéncia.

A discussao central nestes servicos se da a partir do pressuposto de que o PAIF e PAEFI sao os
principais servicos ofertados no ambito da Assisténcia Social, e os demais contemplam uma
parcela da populagao que pode apresentar consideraveis sobreposicoes de vulnerabilidades
sociais,como idosos e pessoas com deficiéncia.

A
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4) Apresentacao, discussao e mobilizacao da rede socioassistencial privada e drgaos de
controle social:

A participagao de representantes das entidades socioassistenciais privadas e representantes dos
orgaos de controle social é essencial, uma vez que acompanham uma parcela bastante
significativa dos usuarios dos servicos socioassistenciais.Nesse sentido,sugere-se a participagao
de tal publico na discussao a ser realizada junto a equipe das entidades publicas do territorio de
referéncia.

Tal construcao dialogada permitira a conjugacao e incorporagao das realidades identificadas
pela equipe atuante nas unidades publicas e privadas de assisténcia social, tornando o processo
mais proximo da realidade vivenciada.

Alem disso, destaca-se que os trabalhadores atuantes na rede privada teriam condicoes de
mobilizar os usuarios das entidades para a participagao das oficinas de constru¢ao do Mapa
Falado.

5) Mobilizacao e apresentacao da proposta para a comunidade (independente se usuarios
ou nao da Politica de Assisténcia Social), liderancas locais e representantes de associacoes
de bairros, etc.:

De maneira geral a equipe de referéncia das entidades publicas e privadas conhecem as
principais liderangcas comunitarias. A participagao de tais atores pode favorecer a construcao do
Mapa uma vez que sao porta-vozes da populagao do territorio.

6) Mobilizacao e articulacao com representantes das demais politicas publicas:

Sugere-se a realizagao de reuniao e disponibilizacao de cronograma para representantes das
demais politicas publicas,sobretudo Saude,Educacao e Sistema de Garantia de Direitos,de modo
que se torne possivel a participacao de seus representantes no processo.

Destacamos que a participagao de tais atores € fundamental, pois as situacoes de desprotecoes
sociais que serao identificadas no territorio a partir do Mapa Falado nao sao todas de
responsabilidade direta da Politica de Assisténcia Social e exigirao ampla articulagao com arede.

Um dos produtos das oficinas realizadas para a elaboragao do Mapa Falado equivale a tabela de
“Sistematizagao dos Dados obtidos por meio da(s) Oficina(s) de Elaboragao do Mapa Falado” que
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veremos adiante e que envolvera diversas areas das demais politicas publicas, portanto,torna-se
fundamental a participacao de tais atores no processo de elaboragao das estratégias de
enfrentamento das desprotecdes sociais vividas no territério.

7) Execucao das Oficinas:

Apds a mobilizacao e articulagao para a participacao do maior numero de atores sociais do local
em que o Mapa Falado sera elaborado (setor censitario, bairros, territorio de abrangéncia dos
CRAS ou divisao administrativa da Prefeitura), pode-se iniciar a execucao das oficinas para a
construgao do Mapa.

Reforcamos a sugestao de que a(s) oficina(s) sejam distribuidas,conforme disposto abaixo:

v Trabalhadores do SUAS: aqui incluindo representantes da rede
socioassistencial publica e privada, bem como representantes das
secretarias de assisténcia social, com destaque para a participacao de
trabalhadores que atuam nos setores de Vigilancia Socioassistencial dos
municipios;

v Trabalhadores das politicas setoriais: representantes das areas de
Edugacao, Saude (atengao especial aos Agentes Comunitarios de Saude -
ACS que conhecem o territério, as familias e as prote¢oes e desprotecoes
sociais de maneira bem proxima), Habitacao, Saneamento, Emprego e
Renda,dentre outras.

v Conselheiros Municipais, liderancas locais e representantes da
comunidade: aqui incluidos, sobretudo, os representantes da sociedade
civil que integram os conselhos, liderancas locais e demais interessados
na(s) oficina(s) que nao sejam usuarios dos servigos socioassistenciais,mas
residentes do territorio analisado;

v Usuarios da Politica de Assisténcia Social: familias e individuos
que sao atendidas e acompanhadas pelos servicos socioassistenciais e
beneficiarias do Programa Bolsa Familia - PBF e do Beneficio de Prestacao
Continuada - BPC.

70s Agentes Comunitarios de Saude - ACS sao necessariamente residentes no territério em que atuam e se
tornam uma espécie de “ponte/elo” entre a comunidade e a Politica Publica de Saude. Além disso, destacamos
que a natureza do trabalho de tais profissionais € domiciliar, ou seja, suas atividades de trabalho sao
executadas em ampla medida nos domicilios das pessoas que residem em determinado territoério, e favorece o
estabelecimento de umarelacao de confianca mutua entre profissional e usuarios.Além de serem importantes
atores e por muitas vezes conhecerem as situagoes de vulnerabilidade e risco vivenciadas pelas familias do
territorio, sao igualmente conhecedores do territério, suas vulnerabilidades e potencialidades, tornando-os
atores essenciais no processo de elaboracao do Mapa Falado.
A
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Utilizando o modelo construido pelo OBSERVASINOS (2015), propomos que a construgao do
Mapa Falado conte com a seguinte pergunta norteadora:

" Quais sao as
expressoes de
protecao e de
desprote¢do social
nesta regiao?”

Para dar inicio as oficinas € fundamental que o(s) moderador(es) esclarecam aos participantes os
objetivos que circundam a realizacao das oficinas,sobretudo quanto ao que se entende acerca do
significado de protecao e desprotecao social. De acordo com Koga (2015), a utilizacao de
ferramentas metodoldgicas como o Mapa Falado se justifica, pois parte-se do pressuposto de que
o diagnéstico é essencialmente um processo de construgao dialogada de conhecimentos sobre
uma dadarealidade vivenciada por diversos atores sociais.

A autora afirma que o diagndstico socioterritorial precisa desenvolver a competéncia de
acompanhar as dinamicas presentes na realidade que se pretende descrever e analisar a partir da
participacao dos atores que residem e atuam no territorio.

O infografico a sequir demonstra as etapas de execucao da metodologia conforme disposto até
aqui:
N
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ETAPAS
MAPA FALADO

DEFINICAO DA DIVISAO TERRITORIAL A SER UTILIZADA

- Sertor Censitario ou;

- Bairros ou;

- Territério de abrangéncia dos CRAS ou;
- Divisao Administrativa da Prefeitura

DEFINICAO DE METODO E INSUMOS

- Desenho representativo do territorio (podem ser utilizados diversos insumos:
objetos, cartazes, lapis de cor, giz de cera, entre outros

APRESENTACAO E DISCUSSAO DA METODOLOGIA - REDE PUBLICA

Apresentacao e discussao da proposta com os trabalhadores do SUAS atuantes
na rede publica, pactuacao de cronograma e mobilizacao dos usuarios e
representantes da comunidade

APRESENTACAO E DISCUSSAQ DA METODOLOGIA - REDE PRIVADA

Apresentacao e discussao da proposta com os representantes da rede privada
de assisténcia social atuantesna rede publica, pactuagao de cronograma e
mobilizacao dos usuarios e representantes da comunidade

APRESENTACAO E CONVITES AS POLITICAS SETORIAIS

Apresentacao da proposta e cronograma de realizacao das oficinas visando a
participantes e representantes de todas as politicas setoriais. Solicitagao de apoio
para mobilizacao da comunidade (pode-se elaborar folder, cartaz, anuncio em radio,
entre outros, para a realizagao da mobilizacao)

O convite pode ser realizado através de reuniao ou oficio

REALIZAGAQ DAS OFICINAS

Distribuidas em:

- Trabalhadores do SUAS;

- Trabalhadores das Politicas Setoriais;

- Conselheiros Municipais, liderangas locais e representantes da comunidade;
- Usuarios da Politica de Assisténcia Social.

Como visto, a realizagao da oficina em si tem como propdsito favorecer a construcao dialogada
entre os participantes.

A
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E importante iniciar a oficina com a apresentacdo de todos os participantes,com a demonstracio
dos objetivos que se pretende alcangar a partir da realizacao da metodologia e o repasse da
questao norteadora.

A criagao do mapa em si equivale a metodologia para a identificacao das protecoes e
desprotegoes sociais vistas no territorio analisado, ou seja, 0 que importa efetivamente sao as
contribui¢oes dos participantes sobre os pontos de protecao e desprotecao espalhados pelo
territorio, bem como os motivos pelos quais consideram tais pontos como protecao ou
desprotecao.

A imagem a sequir demonstra a apresentacao de usuarias acerca das situagoes de protecao e
desprotecao percebidas por elas em um dado territorio.

T
Vah U e
e

Fonte: Regional Capanema Blogspot. Disponivel em:
<http://regionalcapanema.blogspot.com.br/2009/02/comunidade-pesqueira-participa-de-drp.html>.
Acesso: 15 mar. 2017.

‘ A metodologia de elaboracao de Mapa Falado permite desenvolver um
diagnostico qualitativo a partir da percepcao dos participantes,
considerando seus conceitos e utilizando de metodologia que extrapole a
Lgmbrﬂ -5€ aplicacao de uma “lista de perguntas” previamente formuladas. A ideia
central € a de que os participantes analisem as situagoes vivenciadas no
territério e identifiquem coletivamente estratégias para minimizar as

desprotecoes sociais.

As intervencoes do(a) moderador(a) devem ser minimas, tanto no processo de elaboragao
realizada pela equipe integrante da rede socioassistencial e intersetorial,bem como dos usuarios.

N
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O Mapa Falado e os dados quantitativos utilizados para a constru¢ao do Diagnostico
Socioterritorial sao complementares e permitem uma analise mais rica e aderente as realidades
locais. E importante manter um ‘cruzamento’ dos dados produzidos nas duas abordagens
(quantitativa e qualitativa).Esse cruzamento sera abordado a sequir.

a. AConstrucao do Mapa Falado

A construgao do Mapa Falado se inicia a partir da realizagao da etapa n® 6 mencionada
anteriormente:a realizacao das oficinas.

Como sugerido, as oficinas podem ser distribuidas inicialmente em até 4 grupos,
sendo eles:

v Usuarios da Politica de Assisténcia Social (juntos ou separados por faixa etaria e
servicos dos quais participam);

v Trabalhadores do SUAS;
v Trabalhadores das politicas setoriais; e,

v Conselheiros municipais,liderancas locais e representantes da comunidade.

A oficina deve ser realizada em espago amplo que comporte todos os participantes de maneira
confortavel,para que seja possivel reuni-los em uma“roda”no local escolhido.

Sugere-se que o tempo de duragao do encontro seja de no maximo 3 horas, mesmo que se facam
necessarios mais de um encontro com cada publico. Quanto ao numero de participantes, o
importante € ser um grupo representativo ao proposito do Mapa Falado,de tal forma que,durante
o processo,todos tenham oportunidade de contribuir sem que fique tumultuado.

Cabe relembrar a necessidade de iniciar a oficina expondo os objetivos da mesma. Em sequida,
sugere-se que seja realizada uma breve apresentacao de cada um dos participantes. Outra
possibilidade equivale a utilizagao de dinamicas de apresentacao, que podem favorecer tanto a
‘quebra de gelo”entre os participantes quanto a introdugao da discussao.

Apds a exposicao dos objetivos da oficina pelo(@) moderador(a) e apresentacao de todos os
participantes, inicia-se o Mapa Falado propriamente dito, a partir da solicitacao de que um dos
participantes“desenhe”e que representem o local que esta sendo analisado.

No exemplo ao lado, optou-se pela representacao do territorio no
chao, utilizando-se de figuras criadas a partir de papel colorido.

Pode-se disponibilizar aos participantes figuras coloridas auto-
colantes ou recortadas e coladas no mapa, ou eles préprios
podem criam tais representacoes, que serao as legendas do

mapa. pr
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Os participantes devem demarcar os diversos pontos de protecao e desprotecao por eles
identificados no territorio, inclusive espera-se que sejam identificados varios pontos em cada
oficina realizada, indicando cores diferentes para distinguir protecao, desprotecao e outros tipos
de situagoes levantadas pelo grupo.

E fundamental que o(a) mediador(a) da oficina conte com outros trabalhadores que o apoiardo
para o registro das contribuicoes (“tomada de notas”) e, subsequentemente, a sistematizagao das
informacgoes trazidas pelos participantes.

O exemplo a seguir pode ser usado para a sistematizacao das protecoes e desprotecoes
identificadas no territorio de abrangéncia da oficina.

Sistematizagao dos Dados obtidos a partir da Oficina de Elaboragao do Mapa Falado

Descrigdo dos
Pontos de Observagoes
Desprotegao

N2 de Pontos | Descricao das N¢ de Pontos

Area/Tema - N -
/ de Protecdo ProtecGes de Desprotecdo

Assisténcia Social

Educagdo

Saude

Seguranga

Saneamento
Publico

Mobilidade
Urbana/
Transporte Publico

Lazer

Outros?
Quais

Local:

Data de Realizacao:

Numero de Participantes:

Publico: ( ) Usuarios da Politica de Assisténcia Social | ( ) Trabalhadores do SUAS ( )
Trabalhadores das Politicas Setoriais | ( ) Conselheiros Municipais, liderangas locais e
representantes da comunidade | ( ) Outros.Quais:
Abaixo indicamos um exemplo de preenchimento da tabela:
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Sistematiza¢do dos Dados obtidos a partir da Oficina de Elaboragdo do Mapa Falado

Ne de - N2 de Pontos -
p Descri¢do das Descrigdo dos Pontos de o
Area/Tema Pontos de N de - Observagoes
- Protec¢des - Desprotecao
Protecgao Desprotecao
Individuos em situagdo de
rua, inexisténcia de servicos
Assisténcia 3 CRAS, Entidades 3 para criangas e adolescentes,
Social (APAE, Abrigo), familias em descumprimento
de condicionalidades ndo
acompanhadas pelo PAIF
2 Escola Estadual,
Educacdo transporte 1 Inexisténcia de vaga na creche
escolar
UPA, Agentes Médico apenas uma vez por
Saude 3 Comunitarios de 2 més na UBS, demora na
Saude, CER marcagdo de consultas
Ronda Milit .
Seguranga 1 onda Viitar 1 Trafico de drogas
noturna
Estacdo de
Tratamento de
Saneamento ~
S 2 Esgoto e Estagdao 1 Alagamentos quando chove
Publico
de Tratamento
de Agua
Mobilidade A - .
Inexisténcia de 6nibus que vai
Urbana/
0 1 da zona rural para a sede do
Transporte municinio
Publico P
Lazer 1 Praca de 1 Venda e consumo de (\irog.as
Esportes na praga de esportes a noite
Outros? Igreja catdlica,
Quais 3 igreja evangélica, 0
Religido centro espirita

Obs.: Foram incluidos alguns exemplos para clarear quanto ao preenchimento da tabela, espera-
se que durante a execugao da metodologia muitos pontos de protecao e desprote¢ao social sejam

identificados.

Apds a identificagao dos pontos de protecao e desprotecao social, seque-se na elaboragao de
propostas para minimizagao e superacao das situagoes vivenciadas pela populagao do territorio
estudado, que servirao,de um lado, para a Politica de Assisténcia Social desenvolver as agoes que
estao sob sua responsabilidade e, de outro, para a articulacao intersetorial, objetivando a

inclusao das demandas identificadas na agenda prioritaria de tais politicas publicas.

—. r 'll J - 4
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Para clarear ainda mais a metodologia de realizacao do Mapa Falado, sera
\ dado um exemplo ficticio acerca do processo de elaboragao do Mapa.
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A oficina para a elaboracao do Mapa Falado foi realizada na Sede da Associacao Comunitaria de
Pedrinhas e desenvolvida a partir de trés encontros promovidos no més de margo de 2017.

Participaram do processo cerca de 30 pessoas que residem e ou trabalham na regional
administrativa centro oeste da Prefeitura, situada na zona rural do municipio de Serra Leoa, que
contacomumtotalde 13.311 habitantes.

Os moradores, trabalhadores e representantes dos érgaos de controle social e demais politicas
publicas setoriais identificaram no territorio de abrangéncia da regional, uma série de situagoes
de protecao e desprotecao social que podem ser vistas no Mapa a sequir:

- 1 _ #
b | tadw Bl

A\

O bairro Alvorada (itens 1, 2, 3 e 4) equivale ao local do territdrio onde foram encontradas as maiores
sobreposicoes de desprotegoes sociais vivenciadas pela populagdo, com destaque para algumas
apresentadas pelos participantes, quais sejam:

.\/

.\/
.\/
v
v

< <

Inexisténcia de escola de educagdo infantil para as criangas do territorio;

Presenca de pontos de trdfico de drogas colocando em risco a sequranga da populagdo;
O médico do PSF atende apenas duas vezes por més;

Esgoto a céu aberto,dgua sem tratamento adequado e inexisténcia de coleta de lixo;
Criangas fora da escola e em situagao de trabalho infantil (atuam no plantio e colheita
de café);

Renda sazonal da maior parte das familias;

Abuso sexual de criangas e pessoas com deficiéncia; e,

Pessoas com deficiéncia e idosos negligenciados e em situagdo de isolamento social.

No ambito das protegoes sociais destacamos os sequintes pontos identificadas pelos participantes:

.\/
.\/

Acompanhamento dos Agentes Comunitdrios de Saude;

Crescimento dos servigos publicos ofertados na regido (construgdo de UBS, CRAS, escola
de ensino fundamental e de ensino médio); e,

Presenca de parque natural que possibilita a realizagdo de atividades de lazer pelos
moradores da regiao.
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ANOTAGOES
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